Applikationsanleitung Direct EBICS Port
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1. Startseite von Direct EBICS Port

Nach der erfolgreichen Initialisierung und jeder Anmeldung erscheint die Startseite von Direct EBICS Port:

L ite - !
[ (it Startseite - Aufgaben Hans Muster (29999944)
7 8

# Startseite

+ Dateimanager —) ES liegen bankseitig Daten zur Abholung bereit.
e i den Bankzugang LUKB und die folgenden Auftragsarten liegen bankseitig Daten vor:
—Date\u bertragungen 4 « STA - Swift-Tagesauszige 6 *
Unterschriftenmappe - VMK - Vormerkposten
+ Z01- pain.002
Auftragsstatus ~ Mehr anzeigen

1 |
2.
v
3 | statusubersicht
4.
v

Bankprotokoll f Es liegen 3 Auftriige in der Unterschriftenmappe vor. 2 etat T x
| etzt ansehen
Sie konnen die Auftrige einsehen und freigeben.

Einstellungen

Kundeneinstellungen

5 |Benutzereinstellungen

> Log

Einstellungen Sprachauswahl ©

5 b Startseite konfigurieren Deutsch v

a 23.04.2018 15:32:19 - Benuizereinstellungen geladen

1} Dateitibertragungen: Upload von Zahlungsdateien (pain.001) und Download von Reportings (camt,
MT940, ESR Daten, E-Dokumente)

2] Unterschriftenmappe: Zahlungsdateien ansehen, kontrollieren, freigeben oder stornieren

3)  Statusiibersicht: Ubersicht aller eingelieferten Zahlungsdateien inklusive deren Status

4)  Bankprotokoll: Protokoll aller in Direct EBICS Port registrierten Vorginge

5] Benutzereinstellungen: Einrichten Threr Startseite und persénlichen Einstellungen

6)  Bankseitige Daten abholen: Download von Kontoreportings nach Auftragsart

7)  Hilfeseite: Applikationsanleitung von Direct EBICS Port (z.B. wie werden Zahlungen kontrolliert und
freigegeben)

8) Abmelden: Loggen Sie sich das nichste Mal wieder mit Ihren Zugangsdaten und IThrem persénlichen

Passwort (PIN) unter https://port.lukb.ch ein.



https://port.lukb.ch/

2. Zahlungsdatei hochladen

Wihlen Sie auf der linken Seite die «Dateiiibertragungen» (1) und danach «Neuer Upload» (2) aus.

L o0 . 1
[ Kantanalbank Dateiiibertragungen - Ubersicht Hans Muster (sesesoay) @ (1)

. < "
# Startseite c + | @ ‘ Y Filteraktiv =~ % |[)gefunden]173gesamt Suche afx

v Dateimanager
& ® Neuer Download

Bankz i Richt Auftragsart Dateil Status Alati
1 o I@ Meuer Upload I =2 . e L ateiname lon

Keinre Daten vorfhanden

Unterschriftenmappe 2
¥ Auftragsstatus
» Einstellungen

> Log

Neuanlage 2

@ Neuer Download| @ Neuer Upload

4~ # 23.04.2018 14:39:23 — Die Transfers wurden erfolgreich geladen.

Klicken Sie auf «Datei auswdihlen» und navigieren Sie in Ihrem Browser zu der entsprechenden Zahlungsdatei.
Alternativ kénnen Sie die Datei auch mit drag & drop in den daftir vorgesehenen gestrichelten Bereich zie-
hen.

Anmerkung: Es kann jeweils nur eine Datei gleichzeitig hochgeladen werden.

Neuer Upload

Dieser Dialog hilft bei der Einreichung einer neuen Datei. Um den Prozess zu starten, wahlen
Sie die Datei aus, die Sie hochladen machten (max. 2 GB).

Datei hierher ziehen oder iber die Schaltflach ahl .2 g
L&) G;]el ierher ziehen oder iiber die Schaltfliche auswihlen (max. @iaus@

X Abbrechen




Im nun erscheinenden Fenster konnen Sie die Datei anhand des Begleitzettels kontrollieren und mit einem
Klick auf «Unterschreiben» gefolgt von der Eingabe Ihres Passworts (PIN) hochladen.

EBICS-Signatur

V In diesem Schritt kénnen Sie den Auftrag vor dem Einstellen dberpriifen.

Auftragsart Begleitzettel Inhaltsliste

XE2 - pain.0o1 0

Begleitzettel XE2
Lid. Nr. 1

GUTSCHRIFTEN

Datei-ID : MSGID-P@@1.81.60_ 91-18042316463%-01
Datum/Zeit : 23.84. 2018

Anzahl der Zahlungssaetze :

Pruefsumme der Datei

Sammlerreferenz : PINF-P@01.01.60_81-180423164639-1
Prueisumme des Sammlers :

Bank-Code : LUKBCHZZ68A

Kontonummer national :

Kontonummer IEBAN : CH1160778010017680006
Kontowaehrung -

Auftraggeberdaten : MUSTER AG

Ausfuehrungstermin : 24.84_ 2018

Anzahl der Zahlungssaetze :© 1

Datei-Upload: Auftragsart KE2', EBICS-Teilnehmer-ID "99999944"

Sie haben folgende Schlisseldatei ausgewahlt: H-\Travic Port Web Schlissel-V0004 key. Uber die
Schaltflache ‘Durchsuchen..” kénnen Sie eine andere Schliisseldatei wahlen.

X Abbrechen Q Durchsuchen..

Je nach Grosse der Zahlungsdatei kann der Upload einige Zeit dauern. Wihrenddessen wird der Status des
Uploads mit «In Bearbeitung» angezeigt.

Kanton - Ubersi Hans Muster (99999944 !
|‘_ Kantonalbank Dateilibertragungen - Ubersicht ans Muster ) P (0]

. < ~
i startseite |§| + ‘ @ ‘ Y Filteraktiv 3 ‘defunden/HSgesamt | Q| x

w Dateimanager

Dateiiibertragungen Bankzugang Beginn > Richtung Auftragsart Dateiname Status Aktion

Unterschriftenmappe | kg 23.04.2018 16:50 Upload XE2 Fall 1.xml In Bearbeitung @
@

v Auftragsstatus

fe e

LUKB 23.04.2018 16:40 Download 754 LUKB.20180423164059.754.bin Erfolgreich beendet
Statusiibersicht

Bankprotokoll
» Einstellungen

> Log

Neuanlage

@ Neuer Download @ Neuer Upload

4+ 23.04.2018 16:50:53 - Es sind neue Transfers hinzugekommen, die Liste wird vollstindig aktualisiert.




Nachdem der Upload erfolgreich war, wird dieser im Status mit «Erfolgreich beendet» markiert.

Die Zahlungsdatei kann anschliessend in der Unterschriftenmappe von den entsprechenden Personen kon-

trolliert und freigegeben werden.

Z :(ua!rmalbanlt

Dateilibertragungen - Ubersicht

Hans Muster (99900344) P d)

# Startseite L4 ~ S
- + | @ | Y fiteran %
w Dateimanager
e U4 Beginn L4 Richtung
Unterschriftenmappe | kg 23.04.2018 16:50 Upload
w Auftragsstatus
LUKB 23.04.2018 16:40 Download

Statusiibersicht
Bankprotokoll
? Einstellungen

> Log

| 2 gefunden / 175 gesamt

Auftragsart Dateiname
XE2 Fall 1xml
Z54 LUKB.20180423164059.Z54.bin

4+ 23.04.2018 16:51:05 -- Ein Transfer wurde aktualisiert.

\ o] x
Status Aktion
.10
Erfolgreich beendet @ X

Neuanlage

@ Neuer Download @ Neuer Upload




3. Zahlungsdatei kontrollieren

Wihlen Sie entweder links unter dem Dateimanager die «Unterschrifienmappe» aus oder klicken Sie auf der
Startseite die Aufgabe «es liegen X Auftrige in der Unterschriftenmappe vor» an.

Luzerner Startseite - Aufgaben Hans Muster (39999944 U
€ kantonalbank g ( ) 20
@& Startseite <
v Dateimanager — Es liegen bankseitig Daten zur Abholung bereit.
i gen Bankzugang LUKB und die folgenden Auftragsarten liegen bankseitig Daten vor:

Dateilibertragungen N

- STA- Swift-Tagesausziige Jetzt abholen ®

Unterscl nmappe - VMK - Vormerkposten
+ Z01- pain.0oz

v Auftragsstatus ~ Mehr anzeigen

Statustbersicht

Bankprotokoll »¥ Esliegen 3 Auftrige in der Unterschrif vor.
f Jetzt ansehen x|
> Einstellungen Sie kénnen die Auftrage einsehen und freigeben.
> Log
Einstellungen Sprachauswahl @
ﬁ Startseite konfigurieren Deutsch b

~ ' 23.04.2018 13:32:26 — Erfolgreich angemeldet

Thnen wird nun die Ubersicht der Unterschriftenmappe angezeigt. Mit einem Doppelklick auf die Zahlungs-
datei konnen Sie die einzelnen Zahlungen darunter einsehen und kontrollieren.

Luzerner Unterschriftenmappe - Ubersicht Hans Muster (99999944 U
K Kantonalbank pp ¢ ? o
# Startseite < c | @ ‘ 3 gesamt ‘ |
v Dateimanager
e . = - gs: Auftrags-Nr. inrei konto i summe Betrage  Unterschriften Priifstatus
Unterschriftenmappe | [ LUKB XE2 NOBM 18.04.201816:23 _ CH11 0077 8010 0176 8000 6 32 32,00 CHF 0/1 E3_Noch nicht angesehen @
v Auftragsstatus
O ks Xez NOBO 12.04201817:11  CH110077 8010 0176 8000 6 2 32,00 CHF o/1 B2 Noch nicht angesehen @
Statustibersicht
O ks Xez NOBQ 19.04201808:16  CH110077 8010 0176 8000 6 2 32,00 CHF o/1 B2 Noch nicht angesehen @ E
Bankprotokoll
> Einstellungen
> Log
Kein Objekt dhlt - keine des Akt maglich Kein Auftrag mit Priifstatus " Gepriift: OK™ Kein Auftrag mit Priifstatus "Gepriift: fehlerhaft"
(& unterschreiben.. 3 stomieren. (& unterschreiben... X stomieren...
4 ¥ 23.04.2018 10:57:10 - Die Liste 'Unterschriftenmappe - Ubersicht' wird neu geladen.

Klicken Sie auf «Einzelaufirige» um die einzelnen Zahlungen ansehen zu kénnen. Angezeigt werden das Belas-
tungskonto, der Name des Empfingers, das Empfingerkonto, der Betrag, das geplante Ausfithrungsdatum so-
wie der Verwendungszweck (Zahlungsgrund). Alle weiteren Details sind in der Finanzsoftware oder dem ERP
Threr Unternehmung ersichtlich.



Unterschriftenmappe - Auftragsdetails Hans Muster (00000944) P L')
10.04.2018 0:16 CH110077 8010 0176 20006 n 32,00 CHF 0/1 + Geprift: OK
v Auftragsstatus Details | Einzelauftrige ‘l
Bankprotokoll @ \ 32 gesamt Suche Q%X
> Einstellungen
Auftraggeberkonto Betrag Datum Verwendungszweck
> Log
CH11 0077 8010 0176 8000 6 Hans Muster CH45 0078 1613 2967 4200 1 1,00 CHF 20.04.2018 NOA True 1 A
CH11 0077 8010 0176 8000 6 Hans Muster CH45 0078 1613 2967 4200 1 1,00 CHF 20.04.2018 NOA True 2 -~
CH110077 8010 0176 8000 6 Hans Muster CH4500TE 1613 2067 42001 1,00 CHF 20.04.2018 NOATrue 3
CH110077 8010 0176 8000 6 Hans Muster CH4500TE 1613 2067 42001 1,00 CHF 20.04.2018 NOATrue 4
CH110077 8010 0176 8000 6 Hans Muster CH4500TE 1613 2067 42001 1,00 CHF 20.04.2018 SIATruel
CH110077 8010 0176 8000 6 Hans Muster CH4500TE 1613 2067 42001 1,00 CHF 20.04.2018 SIATrue2 v
CH110077 8010 0176 8000 6 Gasser Marco CH45007E 1613 2067 4200 1 1,00 CHF 20.04.2018 CND True 1 ¥
Priifstatus setzen
% + D rehlernattanachster P Nachster

Nach der Priifung konnen Sie die Datei mit «OK» oder «Fehlerhafi» markieren.

Achtung: Mit dieser Markierung ist die Datei noch nicht unterschrieben oder storniert. Navigieren Sie hierzu
zuriick auf die Ubersichtsseite der «Unterschriftenmappe» (2).



4. Zahlungsdatei freigeben

Wihlen Sie entweder links unter dem Dateimanager die «Unterschriftenmappe» aus, oder klicken Sie auf der
Startseite die Aufgabe «es liegen X Auftrige in der Unterschriftenmappe vor» an.

K 4 ;'(ua!rmalhant Startseite - Aufgaben Hans Muster (09o00044) @ c)
# Startseite <
v Dateimanager ﬁ Es liegen bankseitig Daten zur Abholung bereit.

= i gen Bankzugang LUKB und die folgenden Auftragsarten liegen bankseitig Daten vor:

Dateiubertragungen
BUNg! + STA- Swift-Tagesausziige Jetzt abholen ®
Unterschriftenmappe * VMK - Vormerkposten
- Z01- pain.002
v Auftragsstatus ~ Mehr anzeigen

Statusiibersicht

Bankprotokell Cl’\ Es liegen 3 Auftrige in der Unterschrif vor.

Jetzt ansehen ]
Sie konnen die Auftrage einsehen und freigeben.

> Einstellungen

¥ Log

Einstellungen Sprachauswahl ©

Q Startseite konfigurieren Deutsch v

a  + 23.04.2018 13:32:26 - Erfolgreich angemeldet

Thnen wird nun die Ubersicht der Unterschriftenmappe angezeigt. Mit einem Doppelklick auf die Zahlungs-
dateien konnen Sie die einzelnen Zahlungen darunter einsehen und kontrollieren.

Luzerner i -0 i Hans Muster (99999944) U
|4 Kantonalbank Unterschriftenmappe - Ubersicht ans Muster ( y 2 O
# Startseite < N
= | @ | 3gesamt “ Q‘ x
w Dateimanager
Datei . - gsart  Auftrags-Nr. inrei i 4 SummeBetrage  Unterschriften Priifstatus Aktion
Unterschriftenmappe | Luks XE2 NOBM 18.04.2018 16:33 __ CH11 0077 8010 0176 8000 6 32 32,00 CHF 0/1 £ _Noch nicht angesehen
W Auftragsstatus
0O ks XE2 NOBO 18.04201817:11 | CH110077 2010 0176 8000 6 2 32,00 CHF o/1 £ Noch nicht angesehen @
Statustibersicht
0O ks XE2 NOBQ 10.04201808:16  CH110077 8010 0176 80006 2 32,00 CHF of1 £ Noch nicht angesehen @ =
Bankprotokoll
> Einstellungen
> Log
Kein Objekt ahit - keine de Aktionen maglich Kein Auftrag mit Priifstatus " Gepriift: OK" Kein Auftrag mit Priifstatus "Gepriift: fehlerhaft"
N N
(2 unterschreben.. 3 stomieren... (2 untersehreien... K stomieren...

a  # 23.04.2018 10:57:10 - Die Liste 'Unterschriftenmappe - Ubersicht' wird neu geladen.




Unter dem Reiter «Einzelaufirige» finden Sie die Ubersicht aller einzelnen Posten der ausgewihlten Zahlungs-
datei. Nach der Prifung konnen Sie die Datei mit «OK» oder «Fehlerhafi» markieren.

Achtung: Mit dieser Markierung ist die Datei noch nicht unterschrieben oder storniert. Navigieren Sie hierzu
zuriick auf die Ubersichtsseite der «Unterschriftenmappe» (2).

. - ] . 0
[ 4 KU;W Unterschriftenmappe - Auftragsdetails Hans Muster (9999244) P (D)

# Startsdite 2

(“lm@ i« ¢ >

v Dateimal
Bankzugang Auftragsart Auftrags-Nr. Einreichung Auftraggeberkonto Einzelauftrage Summe Betrige Unterschriften Priifstatus
LUKB XE2 NOBQ 19.04.2012 08:16 CH110077 8010 0176 80006 32 32,00 CHF 1/1 + Gepriift: OK
Unterschriftenmappe
~ Auftragsstatus Details || Einzelauftrage |‘
Statusibersicht
Bankprotokoll @ | 32 gesamt al %
¥ Einstellungen
Auftraggeberkonto E E 3 Betrag Datum Verwendungszweck
> Log
CH11 0077 80100176 80006 Hans Muster CH45 0078 1613 2967 4200 1 1,00 CHF 20.04.2018 NOA True 1 A
CH11 0077 8010 0176 8000 6 Hans Muster CH45 0078 1613 2967 4200 1 1,00 CHF 20.04.2018 NOA True 2 -
CH11 0077 8010 0176 8000 6 Hans Muster CH45 0078 1613 2967 4200 1 1,00 CHF 20.04.2018 NOATrue 3
CH110077 80100176 80006 Hans Muster CH45 0078 1613 2967 42001 1,00 CHF 20.04.2018 NOATrue 4
CH11 0077 80100176 80006 Hans Muster CH45 0078 1613 2967 4200 1 1,00 CHF 20.04.2018 SIATrue 1 -
CH11 0077 8010 0176 8000 6 Hans Muster CH45 0078 1613 2967 4200 1 1,00 CHF 20.04.2018 SIATrue 2 ¥
Priifstatus setzen

v+ > OK & nachster Fehlerhaft] € + ) Fehlerhaft & nachster > Nachster

4 + 23.04.2018 13:44:37 — Die Liste 'Unterschriftenmappe - Einzelauftrige’ wird neu geladen.

Zuruck in der Unterschriftenmappe wird der Priifstatus der Zahlungsdatei mit «Angeseheny, «Gepriift: feh-
lerhaft» oder «Geprift: OK» angezeigt.

Sie kénnen nun die gepriften Zahlungsdateien mit den Buttons «Den Auftrag mit Priifstatus "Gepriifi: OK"» un-
terschreiben, oder jene mit «Dem Aufirag mit Priifstatus "Gepriift: fehlerhaft's stornieren. (1)

Sie kénnen aber auch die zu unterschreibenden (-zu stornierenden) Zahlungsdateien mit einem Hékchen ver-
sehen (die Zahlungsdatei wird blau hinterlegt) und mit den Buttons «Unterschreiben» oder «Stornieren». (2)

Anmerkung: Zahlungsdateien konnen auch ohne Priifung der Einzelauftrige unterschrieben oder storniert
werden.

Luzerner Unterschriftenmappe - Ubersicht Hans Muster (99999944 0
‘ Kantonalbank PP L ) ? o
# Startseite <o ‘ @ | 3gesamt Suche a x

v Dateimanager

N .0 - s Auftrags-Nr. i konto i £ Summe Betrage  Unterschriften Prufstatus Aktion

Unterschriftenmappe E Ly, XE2 NOBM 18.04.2018 16:23  CH110077 8010 0176 8000 6 32 32,00 CHF 0/1 ® Angesehen @ =

v Auftragsstatus

O w 2 XE2 NOBO 18.04.201817:11  CH110077 2010 0176 2000 6 32 32,00 CHF 0/1 X Geprift: fehlerhaft @
ht . »

@ LUKB XE2 NOBQ 19.04.201808:16  CH110077 2010 0176 2000 6 32 32,00 CHF 0/1 +  Gepriift: OK ® E

> Einstellungen

> Log

Des mit

Den Auftrag mit Priifstatus "Gepriift: OK"

(£ yncerschreiben... R stomieren...

2 ausgewihlte Objekte
E’ R

~ ¥ 23.04.2018 11:08:14 - Die Liste 'Unterschriftenmappe - Einzelauftrage' wird neu geladen.




Sie werden nun nach IThrer Unterschrift gefragt, was Sie mit einem Klick auf «Unterschreiben» bestitigen.

EBICS-Signatur

E’; Unterschrift leisten

Sie unterschreiben die gewahlten Auftrage.

Auftragsarnt XE2, Auftragsnummer 'NOBQ', EBICS-Teilnehmer-D des Einreichers

'99999944'
Sie haben folgende Schlusseldatei ausgewshlt: H\Travic Port Web
hl 1-V0004. key. Uber die D .. konnen Sie eine andere

eiben ' R sovecnen  ‘QQ Durcnsuchen..

Geben Sie Thr personliches Passwort (PIN) ein und bestitigen Sie erneut mit einem Klick auf «Unterschreiben».

EBICS-Signatur

E; Unterschrift leisten
Sie unterschreiben die gewshlten Auftrage.

Auftragsart 'XEZ', Auftragsnummer 'NOBQ', EBICS-Teilnehmer-ID des Einreichers
99999944

K sobrechen

5. Status der vollstindig unterzeichneten Zahlungsdateien iiberpriifen

Den Status der eingereichten Zahlungsdateien konnen Sie in der Statustibersicht tberpriifen. Klicken Sie
hierzu links unter dem Mentipunkt «Auftragsstatus» auf «Statusiibersicht» (1).

Mit einem Doppelklick auf den jeweiligen Auftrag, in diesem Fall die Zahlungsdatei gelangen Sie auf die De-
tailansicht (2).

Luzemer ii i Hans Muster (s9090024) 2 (L
€ e bank Statustibersicht fans Muster ( 2?2 0O
# Startseite < T
1 | B B | TV s X | ioagetundenssssgesome [ o=
» Dateimandger
v Auft Bankzugang Auftragsart ragsnummer Status Letzte Aktualisierung. ~ Dateiname Aktion
LUKB XE2 NOFD v 24.05.201810:18 P001.01.00.01.ml @
Stat t Al
Bankprotokoll LUKB XE2 NOF2 v 23.05.2018 15:19 P001.01.00.01xml @
> Einstellungen I LUKB XE2 NOF1 v 23.05.2018 14:29 P001.01.10.02:xml @ I
> Log
LUKB XE2 NoFo v 23.05.2018 14:28 P001.01.03.02.xml @
LUKB XE2 NOEZ v 23.05.2018 14:27 P001.01.00.80xml @
LUKE XE2 MOEY v 23.05.2018 1426 P001.01.00.3L.xml @
LUKB XE2 NOEX v 23.05.2018 14:26 P001.01.00.21.ml @
LUKB XE2 NOEW v 23.05.2018 14:26 P001.01.00.10.3ml @
LUKB XE2 NOEV v 23.05.2018 14:24 PO01.01.00.02.xml @
LUKB XE2 NOEU v 23.05.2018 14:24 P001.01.00.01xml @
LUKB XE2 NOEC x 23.05.2018 13:22 Fall 1xml @
LUKE XE2 NoEH v 23.05.2018 11331 Fall 6.xml @
LUKB XE2 NoEK x 23.05.2018 11:06 travic_port_disclosure jpg @
LUKB XE2 NOEG x 22.05.2018 15:12 TID003_PAIN.001.001.03.CHO2xm... @
LUKB XE2 NOEF x 22.05.2018 15:03 TID0G4_PAIN.001.001.03.CHO2xm... @
LUKB XE2 NOEB v 17.05.2018 16:35 2018-05-17-painG0L.xml @
v
4 ¥ 30052018 17:40:07 —Die Liste ‘Statusiibersicht - Statusibersicht' wird neu geladen.

10



In dieser Detailansicht wird Thnen die Historie des Auftrages angezeigt. In diesem Beispiel wurde die Zah-
lungsdatei am 23.05.2018 um 15:02 hochgeladen und lag in der Unterschriftenmappe bereit.

Danach wurde eine Unterschrift geleistet, welche erfolgreich gepriift werden konnte. Damit war die Zah-
lungsdatei vollstindig unterzeichnet und wurde zur Ausfithrung an die LUKB tibergeben.

Das HAC-Protokoll bestitigte dies abschliessend um 15:19 Uhr:

Historie
B | reesamt Suche a %
Zeitpunkt ¥  Status Art der Aktion Ergebnis Zusatzinformationen

| 23.05.2018 15:19 v HAC (positives) Ende des Auftrags = @3 ~
23.05.2018 15:19 > Abschluss der VEU-Unterschriftspriifung Der Auftrag war korrekt und konnite zur Weiterverarbeitung weitergegeben werden, {DS05)
23.05.2018 15119 'ﬂ VEU-Unterschriftsprifung Elektronische Unterschrift(en) korrekt (DS01) @
23.05.2018 15:19 4 Elektronische Unterschrift wurde zur Bank Gibertragen. Die Obertragung der Datei war erfolgreich. (TS01) @
23.05.2018 15:02 (4 Weiterleitung zur VEU Der Auftrag wurde an die Unterschriftenmappe weitergeleitet. (DS06) v

Legende:
v

Auftrag wurde erfolgreich an die LUKB zur Verarbeitung iibermittelt
2 Samtliche erforderlichen Unterschriften wurden korrekt geleistet
Die geleistete Unterschrift war korrekt

Unterschrift wurde geleistet

Zahlungsdatei wurde erfolgreich hochgeladen und ist in der Unterschriftenmappe ersichtlich

11




6. Zahlungsdatei stornieren

Wihlen Sie entweder links unter dem Dateimanager die «Unterschriftenmappe» aus, oder klicken Sie auf der
Startseite die Aufgabe «es liegen X Auftrige in der Unterschriftenmappe vor» an.

K ite - 0
[ e Ibank Startseite - Aufgaben Hans Muster (eoossoas) P (1)

# Startseite <

Es liegen bankseitig Daten zur Abholung bereit.

v Dateimanager —
= i gen Bankzugang LUKB und die folgenden Auftragsarten liegen bankseitig Daten vor:

Dateiubertragungen
BUNg! + STA- Swift-Tagesausziige Jetzt abholen ®
Unterschriftenmappe * VMK - Vormerkposten
- Z01- pain.002
v Auftragsstatus ~ Mehr anzeigen

Statusiibersicht

Bankprotokell » Esliegen 3 Auftrige in der Unterschrif vor.
I Jetzt ansehen *

Sie konnen die Auftrage einsehen und freigeben.

> Einstellungen

¥ Log

Einstellungen Sprachauswahl ©

Q Startseite konfigurieren Deutsch v

a  + 23.04.2018 13:32:26 - Erfolgreich angemeldet

Thnen wird nun die Ubersicht der Unterschriftenmappe angezeigt. Mit einem Doppelklick auf die Zahlungs-
dateien konnen Sie die einzelnen Zahlungen darunter einsehen und kontrollieren.

Luzerner Unterschriftenmappe - Ubersicht Hans Muster (99999944 U
\! Kantonalbank PP ¢ ) ? O
# Startseite < 2 @ | sgesamt ‘ [ Q‘ x
v Dateimanager
Dateiii , B gsa Auftrags-Nr. inrei i 4 SummeBetrage  Unterschriften Prufstatus Aktion
Unterschriftenmappe | ] | Luks XE2 NOBM 18.04.2018 16:23  CH11 0077 8010 0176 8000 6 2 32,00 CHF 0/1 £3 Noch nicht angesehen @ I
v Auftragsstatus
O ks XE2 NOBO 18042018 17:11 | CH11 00778010 0176 8000 6 2 32,00 CHF 0/1 B3 Noch nicht angesehen @
Statusiibersicht
O ks XE2 NOBQ 19.04.201808:16 = CH11 00778010 0176 8000 6 2 32,00 CHF 0/1 B2 Noch nicht angesehen @ =
Bankprotokoll
> Einstellungen
> Log
Kein Objekt shit - keine de Aktionen maglich Kein Auftrag mit Priifstatus " Gepriift: OK" Kein Auftrag mit Priifstatus "Gepriift: fehlerhaft"
» »
(2 unterschreben.. 3 stomieren... (2 untersehreien... K stomieren...
a  # 23.04.2018 10:57:10 - Die Liste 'Unterschriftenmappe - Ubersicht' wird neu geladen.
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Unter dem Reiter «Einzelaufirige» finden Sie die Ubersicht aller einzelnen Posten der ausgewihlten Zahlungs-
datei. Nach der Prifung konnen Sie die Datei mit «OK» oder «Fehlerhafi» markieren.

Achtung: Mit dieser Markierung ist die Datei noch nicht unterschrieben oder storniert. Navigieren Sie hierzu
zuriick auf die Ubersichtsseite der «Unterschriftenmappe» (2).

Lismer Unterschriftenmappe - Auftragsdetails Hans Muster (99999944 !
|‘ Kantonalbank pp & ‘ ) ? 0
# Startsdite 2 D
BB K <>MN
v Dateimal
Bankzugang Auftragsart Auftrags-Nr. Einreichung Auftraggeberkonto Einzelauftrage Summe Betrige Unterschriften Priifstatus
LUKB XE2 NOBQ 19.04.2018 08:16 CH11 0077 8010 0176 8000 6 32 32,00 CHF 1/1 « Gepriift: OK
Unterschriftenmappe
~ Auftragsstatus Details I Einzelauftrige |
Statusiibersicht
Bankprotokoll @ | 32 gesamt Ql X
> Einstellungen
Auftraggeberkonto ] E Betrag Datum Verwendungszweck
> Log
CH110077 80100176 80006 Hans Muster CH45 0078 1613 2967 42001 1,00 CHF 20.04.2018 NOATrue 1 A
CH11 0077 80100176 80006 Hans Muster CH45 0078 1613 2967 4200 1 1,00 CHF 20.04.2018 NOA True 2 -
CH11 0077 8010 0176 8000 6 Hans Muster CH45 0078 1613 2967 4200 1 1,00 CHF 20.04.2018 NOA True 3
CH110077 80100176 80006 Hans Muster CH450078 1613 2967 4200 1 1,00 CHF 20.04.2012 NOA True 4
CH110077 80100176 80006 Hans Muster CH45 0078 1613 2967 42001 1,00 CHF 20.04.2018 SIATruel -
CH11 0077 80100176 8000 6 Hans Muster CH45 0078 1613 2967 4200 1 1,00 CHF 20.04.2018 SIATrue 2 v
Priifstatus setzen
 + ¥ OK&nachster Fehlerhaft| 3 + ¥ Fehlerhaft & nachster > Nachster

4+ 23.04.2018 13:44:37 - Die Liste 'Unterschriftenmappe - Einzelauftrige’ wird neu geladen.

Zuruck in der Unterschriftenmappe wird der Priifstatus der Zahlungsdatei mit «Angeseheny, «Gepriift: feh-
lerhaft» oder «Gepriift: OK» angezeigt.

Sie kénnen nun die gepriften Zahlungsdateien mit dem Prufstatus «Gepriift: fehlerhaft» mit dem entspre-
chenden Button stornieren. (1)

Sie kénnen aber auch die zu stornierenden Zahlungsdatei mit einem Hikchen versehen (die Zahlungsdatei
wird blau hinterlegt) und den Button «Stornieren» anklicken. (2)

Anmerkung: Zahlungsdateien kénnen auch ohne Priifung der Einzelauftrige unterschrieben oder storniert
werden.

Luzerner Unterschriftenmappe - Ubersicht Hans Muster (99999944, U
1€ Kantonalbank PP ¢ 7 0
# startseite ‘N B | seesam suche a %
+ Dateimanager
Dateii .0 ~ Auftragsart  Auftragshr. konto SummeBetrsge  Unterschriften Prifstatus Aktion
Unterschriftenmappe [ | kg XE2 NOBM 18.04.201816:23  CH11 00778010 0176 8000 6 32 32,00 CHF 0/1 @ Angesehen @® =
> Auftragsstatus
O LUKB XE2 NOBO 18.04.20121T:11 CH11 0077 80100176 8000 6 32 32,00 CHF /1 % Gepruft: fehlerhaft @
s E
L 2 @ LUKB XE2 NOBQ 10.04.2018 08:16  CH11 0077 8010 0176 8000 6 32 32,00 CHF 1/1 Gepriift: OK @ =
og
O LUKB XE2 NOBU 23.04.2018 16:50 CH11 0077 8010 0176 8000 6 1 1,00 CHF 1/1 B Noch nicht angesehen @
O LUKB XE2 NOBV 24.04.2018 14:05 CH11 0077 8010 0176 8000 6 1 3,00 CHF 1/1 B4 Noch nicht angesehen @
Ein ausgewshites Objekt 2 Des mit Prii pri Des mit Prii i
+  + 24.04.2018 15:35:10 — Die Liste 'Unterschriftenmappe - Ubersicht’ wird neu geladen.
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Sie werden nun nochmals gefragt, ob der Auftrag storniert werden soll. Bestitigen Sie dies mit einem Klick
auf «Senden».

EBICS-Signatur

x Auftrag stornieren

Sie stornieren die gewahlten Auftrage.

Auftragsstomierung: Auftragsart KEZ', Auftragsnummer ‘NOBO', Benutzerkennung
‘99999944

Sie haben folgende Schlisseldatei ausgewahlt: H:\Travic Port Web

Schliissel- V0004 key. Uber die Schaltflache "Durchsuchen..’ kénnen Sie eine andere
Schlisseldatei wahlen.

x Abbrechen Q Durchsuchen...

Geben Sie Thr personliches Passwort (PIN) ein und bestitigen Sie erneut mit einem Klick auf «Senden».

EBICS-Signatur
x Auftrag stornieren
Sie stornieren die gew3hlten Auftrage.

Auftragsstomierung: Auftragsart XE2', Auftragsnummer ‘NOBO", Benutzerkennung
'99959944'

PIN: |we . ‘ CI: Senden ’ R soorechen
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7. Kontoreportings herunterladen
Wihlen Sie auf der linken Seite die «Dateiiibertragungen» (1) und danach «Neuer Download» (2) aus.

Luzerner e 0 . "t

\! Kantonalbank Dateitibertragungen - Ubersicht Hans Muster (99999944) @ (V)
# Startseite L4 ~ Y

o + | @ ‘ Y Filteraktiv. = % | 0 gefunden / 173 gesamt Suche Q X

+ Datei
ateimanager 2 ® Neuer Download
1 | pateiiibertragungen Bankz ® never Upload Beginn - Richtung Auftragsart Dateiname Status Aktion

Unterschriftenmappe Keine Daten vorhanden

» Auftragsstatus
> Einstellungen

¥ Log

Neuanlage

2 CY—

~ + 23.04.2018 14:39:23 - Die Transfers wurden erfolgreich geladen.

Im erscheinenden Fenster konnen Sie die Auftragsart und somit das von Thnen gewiinschte Reporting aus-

wihlen.

Hinweis: Verfiigbar sind jene Reportings, die mit der LUKB in der Grundvereinbarung bei der Eroffnung von
Direct EBICS Port oder LUKB Direkt EBICS vereinbart wurden. In diesem Beispiel wire es also eine camt.054

Datei (EBICS-Auftragsart Z54).

Neuer Download

Geben Sie an, welche Datei Sie von der Bank abholen méchten.
B Fur eine historische Abholung geben Sie ein Start- und Enddatum an.

Auftragsart - v

Historische Abh Protokolldatei abholen picht vor 22.02.2018):

von
Swift-Tagesausziige

Bis
Vormerkposten

pain.002

@ Download starten

X Abbrechen

camt.052

camt.053
camt.054
ESR Daten abholen

E-Output abholen
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Wihlen Sie danach die Periode von wann bis wann die gewtinschten Reportings heruntergeladen werden
sollen und bestitigen Sie mit einem Klick auf «Download starten».

Neuer Download

Geben Sie an, welche Datei Sie von der Bank abholen machten.
@B Fir eine historische Abholung geben Sie ein Start- und Enddatum an.

Auftragsart 754 4

Historizche Abholung (ausfiillen, falls gewiinscht, Startdatum nicht vor 23.02.2018):

-

Von 01.04.2018 =)

¥ sbbrechen @ Download starten

Je nach Grosse der Kontoreportingdatei kann dies einige Zeit dauern, der Download erhilt deshalb den Status
«In Bearbeitung». Sobald der Download erfolgreich war, dndert sich der Status auf «Erfolgreich beendet».

o ’
K { :("a!rmalbant Dateilibertragungen - Ubersicht HansMuster (20009844) @ (D)
# Startseite < ~ D

=~ + | @ | Y Filteraktiv. = % | 1gefunden /174 gesamt ‘ ‘ Q| x

w Dateimanager

Dateiiibertragungen Bankzugang Beginn - Richtung Auftragsart Dateiname Status Aktion

Unterschriftenmappe LUKB 23.04.2018 16:40 Download 754 LUKB.20180423164059.754.bin Erfolgreich beendet @ &
¥ Auftragsstatus
» Einstellungen

¥ Log

Neuanlage

@ Neuer Download @ Neuer Upload

4 22.04.2018 16:41:13 - Ein Transfer wurde aktualisiert.
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Sie kénnen die Reportingdatei anschliessend mit einem Klick auf den Download Button (1) auf Threm Firmen-
laufwerk speichern (2).

Luzerner Dateitibertragungen - Ubersicht Hans Muster (99990944) P |
€ Kantonalbank gung ( | U
# Startseite ~ @
L + ‘ ‘ Y riterakv X ‘ 1 gefunden / 174 gesamt Suche x
w Dateimanager
Dateiibertragungen Bankzugang Beginn - Richtung Auftragsart Dateiname Status Aktion
Unterschriftenmappe | LUKB 23.04.2018 16:40 Download 754 LUKB.20180423164059.754.bin Erfolgreich beendet @
> Auftragsstatus 1
» Einstellungen
¥ Log
2 Neuanlage
[} =rd @NeuerUpload
Méchten Sie ,LUKB.20180423164059.Z54.bin" von ,int-port.lukb.ch” 6ffnen oder speichern? Offnen Abbrechen —

8. Weshalb kann ich keine Kontoreportings herunterladen?

Haben Sie die korrekte Auftragsart ausgewahlt? (252 fiir camt.052, Z53 fiir camt.053 usw.)
Haben Sie eine gentigend grosse Zeitspanne «von_bis» fir den Download definiert?
Kann es sein, dass in der ausgewihlten Periode kein Zahlungsein- oder ausginge stattgefunden haben?

Bitte beachten Sie, dass Reportingdateien erst ab dem Datum der ersten Initialisierung generiert werden. Aus-
nahme: zuvor waren Sie bereits LUKB Direkt EBICS Kunde und bezogen die Reportings tiber die direkte
Schnittstelle.

Vorsicht: Bitte stellen Sie sicher, dass Sie keine Doppelbuchungen in Threr Finanzsoftware verarbeiten.

Falls das Problem weiterhin besteht, kontaktieren Sie bitte unser Beratungscenter unter +41 (0) 844 822 811
oder schreiben Sie uns an info@lukb.ch.
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9. Einfithrungstour durch Direct EBICS Port einrichten

Navigieren Sie auf der linken Seite unter Einstellungen auf «Benutzereinstellungen». Wihlen Sie den Reiter

«Aufgaben und Startseite» und klicken Sie auf das Editiersymbol ¢

Luzerner i - i i Hans Muster (99999944 U
et ank Benutzereinstellungen - Detailansicht ( ) 2 O
# Startseite <
> Dateimanager
utzerkennung Vorname Nachname Aktionsrollen & -recht
> Auftragsstatus
99099944 Hans Muster LUKB Direkt Port
v Einstellungen
Kundeneinstellungen | Aufgaben und Startseite | Bankzuginge ‘ ‘ | Aktionsrollen &-rechte ‘ Vergaberollen & -rechte ‘
1}
Administrativ Informationen
Auf der Startseite anzeigen? Auf der Startseite anzeigen?

Anleitung der Bedienkonzepte x Neue negative Riickmeldungen in der Statusiibersicht v

Assistent zur Einrichtung des Sicherheitsmediums v Verfiigbare Abholdaten v

Assistent zur Initialisierung des Bankzugangs x

Geanderte Auftragsarten fur Bankzugange v

Nicht eingerichtete Aufiraggeberkonten v Hinweise

Einfiihrungstour durch die Anwendung x Hier werden die Hinweise angezeigt, die Sie ausgeschaltet haben.

Hinweis anzeigen?
Einfiihrungstour Dateitibertragungen x
Auftrage Aktiver Filter x
Aufder Startseite anzeigen?
Offene Auftrige in der Unterschriftenmappe v
« W 24.04.2012 16:40:16 -- Benutzereinstellungen geladen

Aktivieren Sie nun den Button «Einfiihrung durch die Anwendung» und speichern Sie die neuen Einstellungen

mit einem Klick auf

Benutzereinstellungen - Detailansicht

Hans Muster (99999944)

Luzerner
Kantonalbank

?2 0

> Dateimanager

# Startseite <

> Log

Benutzerkennung Vorname Nachname Aktionsrollen & -rechte
> Auftragsstatus
99999944 Hans Muster LUKB Direkt Port
~ Einstellungen
Kundeneinstellungen Basisdaten Aufgaben und Startseite ‘ Bankzugange ‘ ‘ ‘ Aktionsrollen &-rechte ‘ Vergaberollen & -rechte ‘
Benut:
@ 9 | =
Administrativ Informationen
Auf der Startseite anzeigen? Auf der Startseite anzeigen?
Anleitung der Bedienkonzepte | Neue negative Riickmeldungen in der Statusiibersicht |
Assistent zur Einrichtung des Sicherheitsmediums [ ] Verfagbare Abholdaten [ ]
Assistent zur Initialisierung des Bankzugangs | |
Geanderte Auftragsarten fur Bankzugange
Nicht eingerichtete Auftraggeberkonten dlipwete
I Einfihrungstour durch die Anwendung RIaroarenelzid CRata (e
Hinweis anzeigen?
Einfiihrungstour Dateilibertragungen [ |
Auftrage Aktiver Filter | |
Auf der Startseite anzeigen?
Offene Auftrige in der Unterschriftenmappe | |

tellungen geladen

Wieder auf der Startseite angelangt, konnen Sie die Einfuhrungstour starten.
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(€ Kamtomalbank Startseite - Aufgaben HansMuster (99900044) P (1)

# Startseite <
> Dateimanager mmp s liegen bankseitig Daten zur Abholung bereit.
4= Fiir den Bankzugang LUKB und die folgenden Auftragsarten liegen bankseitig Daten vor:

» Auftragsstatus " .

+ STA- Swift-Tagesausziige %
> Einstellungen + UMK-Vormerkposten

- Z01-pain.002
> Log v Mehr anzeigen

C,'\ Es liegen 6 Auftrige in der Unterschriftenmappe vor.

x
Sie kiinnen die Auftrige einsehen und freigeben.
Wl (s st cine Einfilhrungstour verfiigbar.
= s = -
0 Lassen Siesich durch die Anwendung fihren.
Einstellungen sSprachauswahl ©
Deutsch
() @rresis ey e b

- ¥ 25.04.2018 10:37:45 — Erfolgreich angemeldet

10. Wie erhalte ich weitere Unterstiitzung?

Bei weitergehenden Fragen wenden Sie sich bitte an Thren Firmenkundenberater oder kontaktieren Sie unser
E-Banking-Helpdesk unter 0900 844 206 oder schreiben Sie uns an info@Iukb.ch.
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