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Executive Summary

Executive Summary

Der Finanzmonitor Zentralschweiz zeigt zum vierten Mal die Stimmungen und Ansichten der Zentralschweizer
Unternehmen aus Sicht der Finanzverantwortlichen. Die Teilnehmenden der Umfrage stellen ein gutes Abbild
der Zentralschweizer Wirtschaft dar, wobei insbesondere der Kanton Luzern gut reprasentiert ist.

Die befragten Unternehmen empfinden ihre wirtschaftliche Lage als gut. Zwar hat sich das Bild zum Vorjahr
leicht eingetrlbt, die Sicht bleibt aber insgesamt sehr optimistisch. Etwas weniger als zwei Drittel sagen, dass
sie ihre wirtschaftliche Lage als «gut» empfinden. Lediglich 3.4 % sehen ihre Lage als schlecht an. Die Ein-
triibung kommt im Wesentlichen von grdsseren und international tatigen Unternehmen. Bei ihnen liegt nahe,
dass sie eher exportorientiert tatig sind und daher von den Unsicherheiten in den USA, Frankreich und
Deutschland abhangen. Die insgesamt positive Sichtweise zeigt sich aber in den Investitionsplanen. Fast
60 % aller antwortenden Unternehmen planen eine Erweiterung. Groésste Herausforderung ist und bleibt der
Fachkraftemangel. Neu in die Liste der Herausforderungen ist der internationale Handel aufgenommen wor-
den. Hier zeigt sich Verunsicherung, ausgelost durch die protektionistischen Plane der neuen US-Prasident-
schaft. Die Zentralschweizer Unternehmen erwarten, dass der Schweizer Franken gegeniiber dem Euro wei-
ter aufwertet. Grosse Sorge scheint dies den Unternehmen aber nicht zu bereiten, jedenfalls wird der Wech-
selkurs seltener als im Vorjahr als Herausforderung benannt.

Bei den Wiinschen an die Politik hat sich nur wenig geandert. Die Unternehmen wiinschen sich einen Abbau
bzw. ein Einfrieren der Birokratie. In die gleiche Richtung geht der Wunsch nach digitalen einfachen Verwal-
tungsprozessen.

Die US-Prasidentschaftswahl wird von den Zentralschweizer Unternehmen lberwiegend neutral gesehen.
Knapp zwei Drittel erwarten keine Auswirkungen auf ihr Geschaftsmodell. Allerdings sehen die Unternehmen,
die direkte Folgen erwarten, eher negative Auswirkungen, insbesondere durch Zélle oder nicht-tarifare Han-
delshemmanisse.

Nur ein geringer Teil der Zentralschweizer Unternehmen ist bisher Opfer von Cyberkriminalitdt geworden
(17.6 %). Die meisten Unternehmen versuchen sich praventiv gegen Cyberattacken zu schitzen, wobei eine
nennenswerte Zahl von Unternehmen (circa 20 %) keine Pravention betreibt. Zwei Hemmnisse flhren dazu,
dass keine oder nicht ausreichende Pravention betrieben wird. Zum einen wird ein fehlendes Bewusstsein
vieler Mitarbeitender mit Bezug auf Cyberkriminalitat beklagt. Zum anderen mindern praventive Massnahmen
die Funktionsfahigkeit vieler Anwendungen.

Im Bereich ESG-Reporting ist auffallig, dass weniger Unternehmen als in den Vorjahren freiwillige Aktivitaten
entfalten. Bei den Unternehmen, die aufgrund gesetzlicher Bestimmung oder freiwillig einen Nachhaltigkeits-
bericht publizieren, ist auffallig, dass die berichteten Aufwande vergleichsweise gering sind bzw. nicht zu den
vielmals gedusserten Befiirchtungen vieler Unternehmer passen.

Home-Office ist Realitat in den Zentralschweizer Unternehmen. Weniger als 2 % der befragten Unternehmen
geben an, dass sie kein Home-Office zulassen. Die meisten Unternehmen lassen mehrere Tage Arbeit von
zu Hause aus zu. Auswirkungen auf das Unternehmensergebnis sehen die Unternehmen Uberwiegend nicht.
Wenn, wird positiv eine héhere Arbeitgeberattraktivitdt und negativ ein héherer Koordinationsaufwand gese-
hen. In ihrer personlichen Einstellung sehen 90 % der Finanzverantwortlichen Home-Office neutral oder po-
sitiv. Lediglich 10 % lehnt Home-Office ab.
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1. Zielsetzung, Design und Methodik der Umfrage

11  Zielsetzung der Umfrage

Der Finanzmonitor Zentralschweiz ist eine Initiative des Instituts fir Finanzdienstleistungen Zug IFZ an der
Hochschule Luzern — Wirtschaft. Unterstutzt wird der Finanzmonitor insbesondere durch die Luzerner Kan-
tonalbank, die Industrie- und Handelskammer Zentralschweiz IHZ und die Wirtschaftskammer Zug.

Ziel der zum Jahreswechsel 2021/2022 erstmals durchgefiihrten wiederkehrenden Untersuchung ist es, ein
Stimmungsbild der Unternehmen in den Zentralschweizer Kantonen (Luzern, Uri, Obwalden, Nidwalden, Zug
und Schwyz) zu zeichnen. Ansprechpartner der Umfrage in den Unternehmen ist die/der Chief Financial
Officer (CFO) bzw. Finanzverantwortliche. Damit soll die spezifische Sicht der Finanzverantwortlichen auf die
Lage ihrer Unternehmen und auf aktuelle wirtschaftliche Entwicklungen erfasst werden. Finanzverantwortli-
che sind im Unternehmen diejenigen, die gemeinsam mit dem CEO eine Gesamtsicht haben. CFOs haben
eine spezifische Sichtweise aufgrund ihrer Aufgabenstellung, die sich von anderen Unternehmensverantwort-
lichen unterscheidet. Des Weiteren soll die Studie Erkenntnisse uber Fragestellungen gewinnen, die zum
Zeitpunkt der Befragung die Finanzabteilungen in den Unternehmen besonders bewegen. Dabei soll der
Wirtschaftsstruktur der Zentralschweiz Rechnung getragen werden, indem insbesondere auf die kleinen und
mittleren Unternehmen (KMU) fokussiert wird. Ausdricklich nicht zur Zielgruppe gehdren Mikrounternehmen

mit weniger als 9 Mitarbeitenden.

Im Januar 2025 wurde die Umfrage zum Finanzmonitor zum vierten Mal durchgefiihrt. Inzwischen hat der
Finanzmonitor Zentralschweiz damit eine Historie, die aussagekraftige intertemporale Vergleiche zulasst. Wie
in den Vorjahren gliedert sich die Befragung in einen jahrlich wiederkehrenden Teil, der sich im Wesentlichen
mit der allgemeinen wirtschaftlichen Lage und den politischen Rahmenbedingungen fir Unternehmen in der
Zentralschweiz befasst. Im zweiten Teil der Umfrage werden aktuelle Themen, die derzeit die Wirtschaft der
Zentralschweiz beschaftigen, thematisiert. In diesem Jahr sind es insbesondere Fragen zur Cyberkriminalitét,
dem Home-Office und seinen Auswirkungen, der Wahl von Donald Trump zum US-Prasidenten sowie der
Aufwand, der durch nichtfinanzielle Berichterstattung entsteht.

1.2  Durchfiuhrung der Umfrage

Die Umfrage wurde online tUber das Umfragetool «Unipark» der Hochschule Luzern — Wirtschaft durchgefuhrt.
Die Umfrage und ihre Auswertung sind anonym vorgenommen worden. Riickschllisse auf die antwortenden

Personen oder die von ihnen vertretenen Unternehmen sind nicht méglich.

Die Einladung zur Teilnahme an der Studie wurde Anfang Januar 2025 an alle Mitgliedsunternehmen der IHZ
und der Wirtschaftskammer Zug versendet. Des Weiteren wurde die Umfrage Uber das soziale Netzwerk
LinkedIn, Uber die Luzerner Kantonalbank sowie den Newsletter des IFZ und des CFO Forums Schweiz
beworben. Da der Sitzkanton der teilnehmenden Unternehmen abgefragt wurde, konnten Unternehmen aus-

serhalb der Zentralschweiz von der Auswertung ausgeschlossen werden.
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Eingegangen sind insgesamt 176 auswertbare und bis zum Ende ausgeftllte Frageb6gen. Unternehmen, die
einen anderen als die Zentralschweizer Kantone als Sitzkanton angegeben haben, konnten aufgrund von
angegebenen unternehmerischen Strukturen in der Zentralschweiz dennoch in die Auswertung einbezogen
werden. Der Fragebogen verfugte tber Filterfragen, so dass nicht alle Fragen von allen Teilnehmenden be-
antwortet werden konnten. Ausserdem bestand die Mdéglichkeit, einzelne Fragen zu tberspringen. Des Wei-
teren gab es bei mehreren Fragen die Méglichkeit zur Mehrfachauswahl. Aus diesem Grund wird in der Aus-
wertung jeweils die Anzahl der tatsachlichen Antworten pro Frage angegeben.

Der Finanzmonitor beansprucht keine Reprasentativitat fur alle Zentralschweizer Unternehmen. Zur Errei-
chung eines reprasentativen Ergebnisses ware ein anderes Vorgehen erforderlich gewesen, das die Grund-
satze der Stichprobenbildung berlcksichtigt. Dies ist in der vorliegenden Studie bewusst nicht geschehen.
Aufgrund der Zielgenauigkeit der Ansprache der Teilnehmenden kann jedoch trotzdem eine sehr hohe Aus-

sagekraft mit einer anndhernden Reprasentativitat der Antworten angenommen werden.

Der Fragebogen wurde vom IFZ in Absprache mit den anderen Partnern des Finanzmonitors Zentralschweiz

entwickelt. Er besteht aus drei Teilen:

e Demographischer Teil (Frage 1 — 4):
In diesem Teil werden Informationen zu Grésse und Sitz des Unternehmens abgefragt.

o Jahrlich wiederkehrender Teil (Frage 5 — 10):
Hier werden Fragen zur wirtschaftlichen Lage, Zukunftsaussichten des Unternehmens sowie den
wirtschaftlichen, politischen und administrativen Rahmenbedingungen behandelt. Die Fragen sind
eng an die im vergangenen Jahr gestellten Fragen angelehnt.

o Jahrlich veranderbarer Teil (Frage 11 — 25):
In diesem Teil werden aktuelle Themen angesprochen, weshalb die Inhalte jahrlich wechseln. 2025
sind schwerpunktmassig Fragen zu den Themenfeldern Wiederwahl von Donald Trump als US-Pra-
sident, Cyberkriminalitat, ESG Reporting und Home-Office gestellt worden.

Im Fragebogen gab es sowohl standardisierte Fragen, die durch Auswahl vorgegebener Antworten beant-

wortet werden konnten, als auch freie Felder fir die Eingabe von Texten ohne Vorgaben.

1.3 Auswertung

Die Umfrage war fir alle potenziellen Teilnehmenden vom 6. Januar bis zum 10. Februar 2025 erreichbar.
Am 10.02.2025 wurde die Umfrage geschlossen und die Ergebnisse wurden gesichert. In die Auswertung
sind alle Antworten, die eingegeben und freigegeben worden sind, eingeflossen. Die Auswertung der Umfrage
fand im Februar 2025 an der Hochschule Luzern — Wirtschaft durch die Autoren dieser Studie statt.
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2. Demographische Fragen

21 Branche

Die Branchenstruktur der Zentralschweiz ist von verarbeitendem Gewerbe und Dienstleistungen gepragt, ins-
besondere das verarbeitende Gewerbe ist in der Region berdurchschnittlich — im Vergleich zur gesamten
Schweiz — vertreten.: Die antwortenden Unternehmen reprasentieren den Branchenmix der Zentralschweizer
Kantone grundséatzlich sehr gut. Handel und Dienstleistungen, sowie das Gastgewerbe sind allerdings unter-
reprasentiert. Dies liegt daran, dass diese Branchen stark durch Kleinstunternehmen gepragt sind, die nicht
Zielgruppe des Finanzmonitors sind. Vor diesem Hintergrund stellen die antwortenden Unternehmen eine
gute Abbildung der in der Befragung adressierten Unternehmen aus der Zentralschweiz dar. Damit bekommt
die Industrie in der Befragung zum Finanzmonitor ein grosseres Gewicht. Sie reprasentiert, wie im Vorjahr,
rund ein Viertel aller antwortenden Unternehmen.

Abb. 1: Branchenstruktur der Unternehmen

136% [N :-u / immobilien
11.4 % _ Unternehmensdienstleistungen
10.2 % _ Banken / Versicherungen / Finanzdienstleister
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0 % 5% 10 % 15 % 20 % 25 %

n = 176 Unternehmen

Die Branchenstruktur entspricht trotz kleinerer Verschiebungen im Wesentlichen den Strukturen der Vorjahre.

Insofern werden zeitliche Vergleiche nur unwesentlich durch Anderungen des Branchenmix beeinflusst.

1 Vgl. https://www.lustat.ch/monitoring/wirtschaftskennzahlen/unternehmensstruktur-und-demografie/branchenstruktur (abgerufen am 13.
Februar 2025).
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2.2 Unternehmensgrosse

Die Unternehmen, die an der Umfrage teilgenommen haben, sind im Wesentlichen kleine und mittlere Unter-
nehmen (KMU). 25.6 % haben bis 50 Beschaftigte, 25.0 % von 51 bis 100 Beschéftigte und 30.7 % von 101
bis 500 Arbeitnehmende. Uber 500 Arbeitnehmende beschéftigen demnach 18.1 % der teilnehmenden Un-
ternehmen. Eines der antwortenden Unternehmen beschéftigt mehr als 10'000 Arbeitnehmende und gehért
damit auch nach internationaler Definition zu den Grossunternehmen. Damit hat sich die Gréssenstruktur der

antwortenden Unternehmen nur unwesentlich gedndert.

Die Beschéftigtenzahl beinhaltet bei multinationalen Konzernen mit Sitz in der Zentralschweiz die weltweite
Gesamtzahl aller Arbeitnehmenden; bei Tochtergesellschaften auslandischer Konzerne wird auf die Beschéaf-
tigtenzahl in der Schweiz abgestellt. Dies kann dazu flhren, dass die Zahl der konzernangehdrigen Unter-
nehmen durch die Angabe der Beschéftigtenzahl unterschétzt wird, da bei konzernangehdrigen Unternehmen

nur die Schweizer Beschéftigten in unsere Umfrage eingeflossen sind.

Grossere Unternehmen sind in der Umfrage Uberreprasentiert. Schweizweit machen KMU 99.7 % aller Un-
ternehmen aus. Davon entfallen 89.7 % auf Mikrounternehmen, die weniger als 9 Beschaftigte haben. Diese
sind jedoch nicht Zielgruppe des Finanzmonitors. Die avisierte Grossenstruktur (Zentralschweiz ohne Mikro-
unternehmen) ist damit durch die antwortenden Unternehmen gut abgebildet.

Abb. 2: Beschiftigtenzahlen der teilnehmenden Unternehmen

0
6.2 % 0.6 %

25.6 %
11.9 %

mBis 50 VZA

m51 bis 100 VZA

101 bis 500 VZA
501 bis 2'000 VZA
2'001 bis 10'000 VZA

Ab 10'001 VZA
30.7 %

25.0 %

n = 176 Unternehmen

Neben der Beschéftigtenzahl ist auch der Umsatz ein Indikator fur die Unternehmensgrdsse. Hier zeigt sich
ebenfalls, dass die anvisierte Zielgruppe durch die Antwortenden gut reprasentiert wird. Mehr als die Halfte
(59.1 %) der antwortenden Unternehmen ordnet sich in die Grossenklasse zwischen 10 und 200 Mio. CHF
ein. Ungeféhr ein Viertel (24.5 %) haben unter 10 Mio. CHF Umsatz. 11.4 % geben Umsétze zwischen 200
Mio. und 1 Mrd. CHF an. Lediglich 4.5 % aller Antwortenden melden mehr als 1 Mrd. CHF Umsatz und ge-
héren damit zu den Grossunternehmen. Insgesamt zeigt sich also auch hier, dass die teilnehmenden Unter-

nehmen die Zielgruppe gut reprasentieren.
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2.3 Sitzkanton

Ziel der Umfrage «Finanzmonitor Zentralschweiz» ist es, ein Bild Uber die Situation bei Zentralschweizer
Unternehmen zu erhalten. Gegenstand der Befragung sind somit Unternehmen aus den Kantonen der Zent-
ralschweiz (Luzern, Zug, Nidwalden, Obwalden, Schwyz und Uri). Damit wird das Gebiet der Industrie- und
Handelskammer Zentralschweiz IHZ (alle genannten Kantone ohne den Kanton Zug) abgedeckt. Der Kanton
Zug wird durch die Einbindung der Wirtschaftskammer Zug in diese Befragung bertcksichtigt. Durch die di-
rekte Einladung der Unternehmen durch die beiden Partner der Umfrage konnten Streuverluste weitgehend
ausgeschlossen werden. Unternehmen, die einen anderen Hauptsitz als die Zentralschweiz angegeben ha-
ben, aber lGber wesentliche Organisationsstrukturen in der Zentralschweiz verfuigen, wurden in die Befragung

aufgenommen.

Grosster Kanton der Region Zentralschweiz ist Luzern. Dieser ist auch mit rund zwei Drittel (65.9 %) der
befragten Unternehmen am starksten in der Umfrage vertreten. Dies entspricht etwas mehr als dem Anteil
der Luzerner Bevdlkerung an der Gesamtbevodlkerung der Zentralschweiz. Aufgrund seiner besonderen Wirt-
schaftsstarke ist der Kanton Zug fur die Wirtschaftskraft fir die Region besonders wichtig. In dieser Ausgabe
des Finanzmonitors kamen lediglich 6.3 % der antwortenden Unternehmen aus dem Kanton Zug. Damit ist
der fur die Wirtschaft der Region besonders wichtige Kanton unterreprasentiert. Die kleineren Kantone sind
jeweils ungefahr entsprechend ihres Gewichts an der Zentralschweizer Bevdlkerung in der Umfrage repra-
sentiert.

Abb. 3 Teilnehmende Unternehmen nach Sitzkanton

70 % 65.9 %

60 %
50 %
40 %
30 %
20 %

10 % 7.4 % 6.3 % 6.3 % 5.7 % 5.1 %

Nidwalden Obwalden Uni

0 %
Luzern Schwyz

HEEL.

n =176 Unternehmen
Insgesamt kann man festhalten, dass die antwortenden Unternehmen ein gutes Abbild der Zentralschweizer

Wirtschaft bieten. Einschréankend ist lediglich, dass die Unternehmen aus dem Kanton Zug nur unter ihrem

wirtschaftlichen Gewicht Bestandteil der Umfrage sind.
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3. Einschatzung der wirtschaftlichen Lage

Das Jahr 2024 war durch verschiedene teilweise gegensatzliche Entwicklungen gepragt. Geopolitisch blieben
die Kriege in der Ukraine und der Konflikt im Nahen Osten fir die wirtschaftliche Lage relevant. Die Zinsent-
wicklung hat sich aber deutlich entspannt. Die Schweizer Nationalbank reduzierte in vier Zinsschritten den
Leitzins von 1.75 % auf 0.50 %. Im November gewann Donald Trump die amerikanischen Prasidentschafts-
wahlen mit einem teilweise protektionistischen Regierungsprogramm. Frankreich und Deutschland erlebten
Regierungskrisen, die in wirtschaftlichen Schwachephasen in beiden Landern die Handlungsfahigkeit der
Politik stark einschrankten. Insbesondere die Entwicklungen in den beiden Nachbarlandern triben auch die
Aussichten fir die Schweizer Konjunktur ein. Fiir 2024 erwartet die Konjunkturforschungsstelle der ETH Zi-
rich (KOF) ein Wirtschaftswachstum von lediglich 0.9 %. Fir die Folgejahre 2025 und 2026 wird ein Aufwarts-
trend erwartet und ein Wachstum von 1.4 % (2025) und 1.7 % (2026) prognostiziert.2

Diese Entwicklung zeigt sich in diesem Jahr auch erstmals in den Antworten zur Einschatzung der eigenen
wirtschaftlichen Lage. Wahrend in den Jahren 2023 und 2024 es nur marginale Veranderungen bei den Ein-
schatzungen gab, gibt es in diesem Jahr eine leicht schlechtere Selbsteinschatzung als im Vorjahr. Als «gut»
beurteilen 63.6 % der Unternehmen ihre wirtschaftliche Lage (-2.4 % im Vergleich zu 2024). Als «mittel»
bezeichnen die Lage 33.0 % der befragten Unternehmen, was 1.9 % mehr als im Vergleich zu 2024 sind.
Schlecht sehen ihre Lage 3.4 % der antwortenden Unternehmen. Im Jahr 2024 waren es nur 2.9 %. Die
Veranderung ist nicht gravierend, aber grésser als in den Vorjahren. Insgesamt ist die Zentralschweizer Wirt-
schaft aber weiterhin ausserordentlich resilient und sehr optimistisch, was sich von der Stimmung im benach-
barten Ausland deutlich unterscheidet. Diese Erkenntnis deckt sich auch mit den im CEO Survey der Bera-
tungsgesellschaft PWC erfassten Aussichten. Dort zeigen sich die CEOs optimistisch und sehen die eigene
wirtschaftliche Lage als gut an, sehen aber einen signifikanten Unterschied der Schweizer Situation zur Lage
in der EU.3

2 Vgl. https://kof.ethz.ch/prognosen-indikatoren/prognosen/kof-konjunkturprognosen.htmi#:~:text=Die %20Ein-
sch%C3%A4tzung%20der%20Aussichten%20f%C3%BCr,(BIP)%20von%200.9%25 (abgerufen am 24.2.2025).

3 Vgl. PWC: Wirtschaftswachstum: Schweizer CEOs sind weltweit am optimistischsten, konzentrieren sich aber auf den Heimatmarkt,
https://www.pwc.ch/de/presse/ceo-survey-2025.html (abgerufen am 24.2.2025).



https://kof.ethz.ch/prognosen-indikatoren/prognosen/kof-konjunkturprognosen.html#:~:text=Die%20Einsch%C3%A4tzung%20der%20Aussichten%20f%C3%BCr,(BIP)%20von%200.9%25
https://kof.ethz.ch/prognosen-indikatoren/prognosen/kof-konjunkturprognosen.html#:~:text=Die%20Einsch%C3%A4tzung%20der%20Aussichten%20f%C3%BCr,(BIP)%20von%200.9%25
https://www.pwc.ch/de/presse/ceo-survey-2025.html
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Abb. 4: Einschatzung der wirtschaftlichen Lage
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Abb. 5: Entwicklung der Einschiatzung der wirtschaftlichen Lage (2022 bis 2025)
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Differenziert man die Einschatzung der wirtschaftlichen Lage nach Kantonen, so fallt auf, dass die wirtschaft-

liche Lage im Kanton Luzern schlechter empfunden wird als in den Ubrigen (allerdings kleineren) Kantonen.

Alle Unternehmen, die ihre eigene Lage als schlecht einschatzen, haben ihren Sitz in Luzern. In Zug und

Nidwalden wird die wirtschaftliche Lage von den Unternehmen deutlich besser eingeschétzt als in den ande-

ren Kantonen. Die Auswertung nach Kantonen wird im Finanzmonitor in diesem Jahr erschwert, da die Ant-

worten Uberwiegend aus Unternehmen, die ihren Sitz im Kanton Luzern haben, kommen.
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Abb. 6: Einschatzung der eigenen wirtschaftlichen Lage nach Kantonen
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Der Trend aus dem Vorjahr, dass kleinere Unternehmen ihre wirtschaftliche Lage tendenziell besser einschat-
zen, setzt sich in diesem Jahr fort. Bis 2023 zeigte sich hier ein umgekehrtes Bild. Zurlickzufuihren ist diese
Entwicklung vermutlich darauf, dass kleinere Unternehmen tendenziell eher weniger exportorientiert sind als
grossere. Durch die schwache Wirtschaftslage gepaart mit unsicherer politischer Lage sowohl in Frankreich
als auch in Deutschland ist mit geringerem Export zu rechnen, was eher Auswirkungen auf grossere Unter-

nehmen hat.
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Abb. 7: Einschatzung der wirtschaftlichen Lage nach Unternehmensgrosse
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Dieses Bild setzt sich bei den Aussichten nach Branchen fort. Die Branche «Industrie und Produktion» schatzt
ihre Lage am schlechtesten ein. Auch hier ist davon auszugehen, dass diese Unternehmen eher international
orientiert sind und damit starker von der Lage in den Nachbarlandern sowie den protektionistischen Planen
in den USA betroffen sind. Auffallig ist, dass Unternehmen der Branche «Banken und Finanzdienstleistungen»
zu 100 % eine gute wirtschaftliche Lage vermelden. Der positive Trend — nach der vorherigen durch die
Lockdowns und Reisebeschrankungen im Zuge der Corona-Pandemie ausgeldsten Krise — in Tourismus und
Gastronomie setzt sich auch in diesem Jahr fort. Einschrankend muss man allerdings erwahnen, dass gerade
Tourismus und Gastronomie besonders durch Mikrounternehmen gepragt sind, die hier nicht befragt worden
sind, so dass ein Rickschluss auf den gesamten Bereich Tourismus und Gastronomie nur bedingt méglich
ist. Drei Viertel der Unternehmen des Bau- und Immobiliengewerbes sehen sich in einer guten Situation. Dies
steht im Gegensatz zur schweizweiten Studie des Bauindex, der einen Riickgang der Bauleistungen sowohl
Ende 2024 als auch im ganzen Jahr 2025 erwartet.# Damit sieht sich die Zentralschweizer Bauwirtschaft
besser aufgestellt als die Branche in der ganzen Schweiz.

4Vgl. 0.V. Bauindex 2024, 4. Quartal. https://baumeister.swiss/baumeister-5-0/konjunktur-statistiken/bauindex/#:~:text=Der%20Bauin-
dex%20prognostiziert%20f%C3%BCr%20das,betr%C3%A4gt%20das%20Wachstum%20%2D0.2%25.&text=Sowohl%20im%20Hoch-
bau%20(%2D5.2.als%20noch%20vor%20einem%20Jahr, abgerufen am 24.2.2025.



https://baumeister.swiss/baumeister-5-0/konjunktur-statistiken/bauindex/#:~:text=Der%20Bauindex%20prognostiziert%20f%C3%BCr%20das,betr%C3%A4gt%20das%20Wachstum%20%2D0.2%25.&text=Sowohl%20im%20Hochbau%20(%2D5.2,als%20noch%20vor%20einem%20Jahr
https://baumeister.swiss/baumeister-5-0/konjunktur-statistiken/bauindex/#:~:text=Der%20Bauindex%20prognostiziert%20f%C3%BCr%20das,betr%C3%A4gt%20das%20Wachstum%20%2D0.2%25.&text=Sowohl%20im%20Hochbau%20(%2D5.2,als%20noch%20vor%20einem%20Jahr
https://baumeister.swiss/baumeister-5-0/konjunktur-statistiken/bauindex/#:~:text=Der%20Bauindex%20prognostiziert%20f%C3%BCr%20das,betr%C3%A4gt%20das%20Wachstum%20%2D0.2%25.&text=Sowohl%20im%20Hochbau%20(%2D5.2,als%20noch%20vor%20einem%20Jahr
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Abb. 8: Einschatzung der wirtschaftlichen Lage nach Branche
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Die positive Lageeinschatzung sollte sich auch in der Investitionsplanung der Unternehmen niederschlagen.
In der Umfrage haben wir verschiedene Investitionsarten abgefragt. Diese konnten die Antwortenden in eine
Reihenfolge von 1 bis 6 nach Wichtigkeit fir ihr Unternehmen einordnen. Die meisten Unternehmen (150 der
Grundgesamtheit von 173) planen Investitionen in die Digitalisierung, gefolgt von Ersatzinvestitionen (132).
Die Mehrheit der Unternehmen plant auch Erweiterungsinvestitionen im direkten Wertschopfungsbereich
(104). Bei dieser Kategorie handelt es sich um diejenigen Investitionen, die direkt zu Wirtschaftswachstum
fuhren. Die Foérderung der Gesamtwirtschaft wird auch durch Unternehmen gestutzt, die Erweiterungen im
Bereich Administration vornehmen wollen (86 Unternehmen). Der Trend zu einer stérkeren Berlcksichtigung
von Nachhaltigkeitszielen in Unternehmen zeigt sich auch deutlich bei den Investitionen: 87 Unternehmen
(entsprechend 50.6 % aller befragten Unternehmen) planen Investitionen in die Reduktion von CO2. Ratio-
nalisierungsinvestitionen werden hingegen nur von 78 Unternehmen, entsprechend 45.3 %, geplant. Bei Ra-
tionalisierungsinvestitionen werden alte Anlagen durch neue ersetzt, die produktiver oder kostengtinstiger

sind.
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Abb. 9: Geplante Investitionen nach Art
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Abb. 10: Geplante Investitionen nach Bereich
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Schwerpunkt der Investitionstatigkeit bildet der Bereich Digitalisierung und neue Technologien. 156 Unter-
nehmen wollen in diesem Bereich investieren. Der Fachkraftemangel, den die Unternehmen laut diesem Fi-
nanzmonitor wiederum als zentrales Problem der Wirtschaftsentwicklung sehen, zeigt sich auch in den In-
vestitionen. 110 Unternehmen geben an, in die Mitarbeiterentwicklung investieren zu wollen. Die Relevanz
dieser Investitionsart ist jedoch leicht zurlickgegangen. Maschinen und Anlagen werden von 94 Unternehmen
als Investitionsgegenstande benannt. Dezidiert in neue Geschaftsmodelle und damit in eine Erweiterung der
eigenen geschaftlichen Basis wollen 48 Unternehmen investieren. Dies entspricht 27.4 % aller Unternehmen,
was genau auf dem Vorjahresniveau liegt. Forschung und Entwicklung — als zweites explizit auf die Verbrei-
terung der geschaftlichen Basis gerichtetes Investitionsfeld — wird von rund 28 % (49 Unternehmen) genannt,
was einen leichten Rickgang gegenliber dem Vorjahr darstellt. Damit plant ungeféahr die gleiche Anzahl von
Unternehmen wie im Vorjahr direkte Wachstumsinvestitionen. Im Bereich Mergers & Acquisitions zeigt das
Ergebnis eine riucklaufige Tendenz. 21 Unternehmen planen, ein anderes Unternehmen zu kaufen. Diese
Aktivitat ist immer ein Zeichen fiir eine besonders gute wirtschaftliche Lage. Insgesamt zeigen die Investiti-
onsplane ein positives Bild und stiitzen die tendenziell optimistische Selbsteinschatzung der Zentralschweizer

Unternehmen.

Fir die exportorientierte Wirtschaft der Zentralschweiz ist der Wechselkurs gegentiber dem Euro (und dem
US-Dollar) ein entscheidender Faktor fiir das wirtschaftliche Wohlergehen. Der Schweizer Franken hat im
Jahr 2024 zunachst an Wert verloren, dann aber in der zweiten Jahreshalfte wieder deutlich gewonnen. Zum
starken Franken beigetragen hat das schwachere wirtschaftliche Wachstum in den EU-Staaten, insbesondere
in den EU-Ankerstaaten Frankreich und Deutschland. Zudem hat der Schweizer Franken durch seine Rolle
als «sicherer Hafen» in Zeiten multipler Krisen, zuletzt durch die Verunsicherung nach der Wahl Donald
Trumps zum US-Prasidenten, profitiert. Vor dem Hintergrund dieses hohen Wechselkursniveaus haben wir
die Zentralschweizer Unternehmen gefragt, wie sie die Wechselkursentwicklung gegeniiber dem Euro in den

kommenden 12 Monaten einschatzen.
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Abb. 11: Wechselkursentwicklung des Euro gegeniiber dem Schweizer Franken von Januar 2019 bis

Januar 2025 (in Schweizer Franken)
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Die Zentralschweizer Unternehmen gehen mehrheitlich davon aus, dass der Schweizer Franken noch einmal
an Wert gewinnen wird (56 %). 41.1 % meinen, dass der Aussenwert der Wahrung in den nachsten 12 Mo-
naten gleichbleiben wird und nur 2.9 % gehen von einem Rickgang der Wechselkurse aus. Damit wird eine

weitere Starkung des Franken erwartet in der Tendenz noch deutlicher als in der Umfrage 2024.

Abb. 12: Erwartung der Anderung des Wechselkurses zwischen CHF und Euro
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41.1 % BFranken wird stérker
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4. Chancen und Risiken der

Zentralschweizer Wirtschaft

In einer offenen Frage hatten die Teilnehmenden die Méglichkeit, die grossten unternehmerischen Heraus-
forderungen der nachsten drei Jahren zu benennen. 130 Finanzverantwortliche haben diese Frage beant-
wortet. Neben vielen individuellen Aussagen zu unternehmensspezifischen Entwicklungen, gibt es einige
mehrmals genannte, allgemeine Herausforderungen, die der aktuellen politischen und wirtschaftlichen Ent-
wicklung geschuldet sind. Die gemachten Aussagen wurden sortiert und nach Stichworten geclustert. Nach-

folgende Wortwolke stellt die haufigsten Nennungen dar.

Abb. 13: Wortwolke zu den grossten unternehmerischen Herausforderungen in den nachsten drei

Jahren

Wirtschaftslage

Digitalisierung

Energie
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n = 176 Unternehmen (46 ohne Angabe)
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Das mit grossem Abstand am haufigsten genannte Thema war der Fachkraftemangel. Dieses Thema wurde
bereits in den Umfragen zum Finanzmonitor in den vergangenen drei Jahren am starksten genannt. Die An-
zahl der Nennungen in Prozent hat sich im Vergleich zum Vorjahr noch einmal deutlich erhéht. Die wahrge-
nommenen Probleme bei der Rekrutierung haben sich in den Zentralschweizer Unternehmen offenbar ver-
scharft. Die teilweise genannte Entspannung am Arbeitsmarkt zeigt sich damit nicht fiir die Zentralschweizer
Unternehmen. Allerdings zeigen die detaillierten Antworten haufig eine Veranderung: Es werden spezifische
Qualifikationen und besonders motivierte Arbeitskrafte gesucht.

Auf Platz zwei bei den Nennungen war die Regulierung. Die Unternehmen flihlen immer mehr Regulierung
und erwarten von den politischen Entscheidungstragern einen Abbau von Vorschriften bzw. zumindest ein
Einfrieren der jetzigen burokratischen Belastung. An dritter Stelle war mit 24 Nennungen die Digitalisierung,
die von den Unternehmen als herausfordernd angesehen wird. Damit bewegt sich dieser Bereich auf ver-

gleichbarem Niveau zu den Vorjahren.

Eine gravierende Veranderung ist, dass der internationale Handel als Herausforderung empfunden wird
(16.9 % aller Antworten). Hier geht es neben dem Verhaltnis der Schweiz zur EU insbesondere um protekti-
onistische Tendenzen, die mit der Amtsiibernahme der Trump-Administration in den USA in Verbindung ste-
hen. Wahrend das Verhaltnis zur EU auch im Vorjahr von einzelnen Unternehmen genannt wurde, ist die
Angst vor Protektionismus eine neue Herausforderung. Die anhaltende Unsicherheit durch den Ukraine-Krieg
und den Konflikt im Nahen Osten sowie die Veranderungen durch den neuen US-Prasidenten Donald Trump
fuhren dazu, dass geopolitische Unsicherheit von 18 Unternehmen als grosse Herausforderung empfunden
wird. Dies entspricht 13.8 % aller Antworten auf diese Frage. Da viele an der Umfrage teilnehmenden Unter-
nehmen nur national arbeiten, ist der Teil der Unternehmen, die betroffen sind von den negativen Entwicklun-
gen im Bereich Internationaler Handel/ Geopolitik, noch deutlich héher anzunehmen. Insgesamt zeigt sich,
dass die Sorge um die Weltpolitik und deren Auswirkungen auf die Zentralschweizer Unternehmen im letzten
Jahr stark zugenommen haben. Dies erstaunt, da die grossen Krisenherde bereits im vergangenen Jahr vor-
handen waren (Ukraine-Krieg, Konflikt im Nahen Osten). Die neu hinzugekommene Entwicklung durch die

zweite Prasidentschaft Donald Trumps scheint allerdings Folgen auch in der Zentralschweiz zu haben.

Weniger Relevanz als im vergangenen Jahr haben die Themen Wechselkurse (13 Nennungen), Zinsen
(7 Nennungen) und Inflation (5 Nennungen). Hier wirken sich die Zinssenkungen der Schweizer National-
bank, aber auch die Stabilitat der Zinsniveaus in den USA und der EU entsprechend aus. Zudem hat sich der
Preisanstieg in den meisten Bereichen deutlich verlangsamt. Allerdings lasst sich der weiterhin hohe Druck,
den einige Unternehmen durch hohe Wechselkurse und Preise verspiren, dadurch erklaren, dass die Preise

nicht mehr deutlich steigen, sondern auf dem hohen erreichten Niveau des Vorjahrs verharren.

Erstmals wurde im Finanzmonitor von mehreren Unternehmen (5 Nennungen, entsprechend 3.9 %) die Fol-
gen des Klimawandels als Herausforderung angegeben. Lasst man diese Nennungen mit der betroffenen
Branche korrelieren, so handelt es sich Gberwiegend um Unternehmen aus dem Tourismus bzw. der Gastro-
nomie. Einzelne Nennungen betreffen die Bereiche Kiinstliche Intelligenz (im Vergleich zum Vorjahr waren
es erstaunlicherweise deutlich weniger Nennungen) und Energie, wo insbesondere die Férderung von rege-

nerativer Energie gefordert wird.
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5. Wunsche an die Politik

In einer weiteren offenen Frage wurde nach den Wiinschen der Unternehmen an die Politik gefragt, differen-
ziert nach den Wiinschen an den Bund und an die jeweiligen Kantone. Ahnlich wie im vergangenen Jahr zeigt
sich hier insgesamt eine hohe Zufriedenheit und es wird haufig eine Fortsetzung der bisherigen Politik ge-

winscht.

So lasst sich auch deuten, dass viele Unternehmen diese Frage gar nicht beantwortet haben. So haben 55
Unternehmen — also ein knappes Dirittel aller Teilnehmenden am Finanzmonitor — bei der Frage nach Win-

schen an den Bund auf eine Antwort verzichtet.

Ausgewertet wurde die Umfrage durch ein Clustering nach zentralen Begriffen. Die meisten Aussagen zu
Winschen an die Bundespolitik befassen sich wie im Vorjahr mit «Burokratie» (74 Nennungen). Damit hat
sich der bereits hohe Anteil des letzten Jahres noch einmal vergréssert. Die Unternehmen beklagen zu kom-
plizierte administrative Ablaufe und beflirchten eine immer weiter fortschreitende Regulierung. Dezidiert eine
starkere Digitalisierung der Verwaltungsablaufe wiinschen sich zusatzlich 4 antwortende Unternehmen. Ins-
gesamt ist der Wunsch nach unburokratischen und einfachen Ablaufen an den Bund mit Abstand der grosste
Wunsch. Der nach wie vor sehr hohe Anteil dieses Wunsches zeigt, wie drangend das Problem fir die Un-
ternehmen geworden ist. Dartiber hinaus wird deutlich, dass die Handlungen und Massnahmen der Politik in
den vergangenen Jahren nicht den Vorstellungen der Unternehmen entsprochen haben, da es mehr Ausse-

rungen in diese Richtung gibt als in den Vorjahren.

Weitere Punkte mit einer héheren Zahl an Nennungen sind die Steuerpolitik (14 Nennungen), die Handels-
politik (Uiberwiegend im Verhaltnis zur EU, aber auch im Verhaltnis zu den USA mit insgesamt 9 Nennungen)
sowie der Arbeitsmarkt (8 Nennungen). Einzelne Angaben gibt es fir die Themenfelder Reduktion des Wech-
selkurses zum Euro (3 Nennungen), eine aktivere Bildungspolitik (3 Nennungen) und mehr Subventionen

(2 Nennungen).

Betrachtet man die Wiinsche an die Politik auf Ebene der Kantone, so zeigt sich ein differenziertes Bild. An
den Kanton Luzern wird, wie auch in den Vorjahren, am starksten der Wunsch geadussert, die Blrokratie
einzuddammen (ca. 53 % der Nennungen aus dem Kanton Luzern). Als besonderes Problem wird der Baube-
reich identifiziert. Etwa 14 % der Antworten stammen aus der Bau- und Immobilienbranche. Rund 22 % der
Unternehmen wiinschen sich niedrigere bzw. gleichbleibende Steuern. In diesem Zusammenhang wird die
aktuelle unternehmerfreundliche Steuerpolitik in grésserem Masse gelobt. Die Férderung 6ffentlicher Inves-
titionen innerhalb des Kantons werden von ca. 18 % genannt, wobei schwerpunktmassig Investitionen in den
offentlichen Verkehr bzw. in die allgemeine Infrastruktur gefordert werden. Dies wurde von 11 % der Unter-
nehmen aus dem Kanton Luzern genannt, was einer Erhéhung um 6 % entspricht. Im Vorjahr sind Investitio-
nen in den Bildungsbereich mit 9 % haufiger genannt worden — aktuell sind es nur noch etwa 3 %. Etwa 6 %
wilinschen, dass Projekte mehr auf lokale Unternehmen verteilt und vergeben werden sollen. Die insgesamt
grosse Zufriedenheit der Unternehmen mit der Luzerner Kantonspolitik zeigt, dass etwa 7 % der Unterneh-
men ein aktives Lob im Freitextfeld dieser Frage hinterlassen haben. Zudem haben 32 % der Befragten aus
dem Kanton keinen expliziten Wunsch gedussert.
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Im Kanton Zug ist das Bild noch deutlich positiver. Wie im letzten Jahr sind die Wiinsche nach Kontinuitat
diejenigen mit den meisten Nennungen. Dies spricht weiterhin fiir eine ausserordentlich hohe Zufriedenheit
mit den Rahmenbedingungen im Kanton Zug. Ansonsten wurde fir Zug nur noch die Deregulierung bzw. der

Birokratieabbau im Immobilienbereich von zwei Unternehmen als Wunsch genannt.

Bei den kleineren Kantonen sind die Nennungen zu gering, um individuelle Auswertungen vorzunehmen. Die
Nennungen beziehen sich auch hier im Wesentlichen auf die Themen Blrokratieabbau, die Schaffung stabiler

Rahmenbedingungen sowie Steuern.
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6. Auswirkungen der neuen US-Prasidentschaft

auf die Zentralschweizer Unternehmen

Im Januar 2025 fand die Inauguration von Donald Trump zum 47. Prasidenten der USA in Washington statt.
Da das Wahlergebnis seit den Wahlen im November 2024 bekannt war, konnte in der Befragung nach den
Auswirkungen der wiederholten Wahl Trumps zum US-Prasidenten gefragt werden. Die Auswirkungen und
Folgen der vorhergehenden 45. Prasidentschaft von Donald Trump waren noch prasent, so dass bestimmte
Handlungsmuster einer Trump-Administration bekannt waren. Nicht bekannt waren zum Zeitpunkt der Um-
frage die ersten von Trump unterzeichneten Dekrete zu Zéllen, einer Veranderung der Ukraine-Politik oder
eine Forderung der fossilen Energietrager.

69.3 % der antwortenden Unternehmen erwarten keine Auswirkungen der Wahl auf ihre Geschaftstatigkeit,
9.1 % gehen von positiven Einflissen von Donald Trump auf ihr Geschaftsmodell aus, wahrend 19.9 % von
negativen Konsequenzen ausgehen. In der Zielgruppe des Finanzmonitors sind zu einem grossen Teil auch
Unternehmen, die nur national tatig sind. Daher ist es nicht verwunderlich, dass nur eine mittelbare Betrof-
fenheit z.B. durch sich verandernde Konjunktur oder veranderte geopolitische Rahmenbedingungen entste-

hen kann.

Abb. 14: Auswirkungen der US-Prasidentschaftswahl auf Zentralschweizer Unternehmen

19.9 % Negative Auswirkungen
9.1 % Positive Auswirkungen
0 % 15 % 30 % 45 % 60 % 75 %

n = 176 Unternehmen (3 ohne Angabe)

In einer Folgefrage wurde in Form eines Freitextfeldes gefragt, welche Konsequenzen ihr Unternehmen aus
der US-Prasidentschaft Trumps zieht. Von den Unternehmen, die von negativen Auswirkungen ausgehen,
wird hauptsachlich vorhergesehen, dass es Unsicherheit und Verunsicherung bis hin zu Chaos geben wird.
Daneben wird hauptsachlich beflirchtet, dass Zélle eingeflihrt werden, die die Exporte in die USA erschweren.
Als weiteres potenzielles Problem wird der Datenschutz gesehen. Befiirchtet wird, dass die USA den Status
als sicheres Drittland fiir Daten verlieren werden. Dies konnte Schwierigkeiten mit Cloud-Lésungen auch fir
Schweizer Anbieter geben. Ein Unternehmen hat als Konsequenz aus den Wahlen bereits seinen Account
bei X (ehemals Twitter) gekiindigt und plant auch, die Kontakte zu weiteren Internetgiganten mit Stammsitz
in den USA zu beenden.

Bei den Unternehmen, die sich positive Konsequenzen von der Trump-Administration erwarten, werden zu-
meist keine direkten Konsequenzen gezogen. Einzelne Ausserungen erhoffen sich einen Weckruf durch Do-
nald Trump, der dazu fuhrt, dass Regulierung auch in der Schweiz von der Politik zuriickgedreht wird.
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Insgesamt sind die Unternehmen in der Zentralschweiz mehrheitlich nicht oder nur mittelbar durch den neuen
US-Prasidenten betroffen — dies ist auch der Tatsache geschuldet, dass viele Unternehmen nur national oder
europaweit tatig sind. Diejenigen Unternehmen, die erwarten, Auswirkungen zu splren zu bekommen, gehen
aber mehrheitlich von negativen Folgen aus. Genauso wie bei der Frage nach den gréssten Herausforderun-
gen der nachsten drei Jahre, zeigen sich insbesondere Bedenken aufgrund der protektionistischen Handels-
politik, die der neue US-Prasident angekiindigt hat, sowie der erwarteten grésseren Unsicherheit, die auch
die Stabilitat der Wirtschaft in der Schweiz gefahrdet.
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7. Cyberkriminalitat

Das Bundesamt fiir Cybersicherheit sieht einen signifikanten Anstieg der Meldungen von Cybervorféllen in
letzter Zeit. So ist ausweislich des Berichts zum ersten Halbjahr 2024 ein Anstieg der Meldungen von «Cy-
berphdnomenen» um 15'740 Meldungen (1. Halbjahr 2023) auf jetzt 34'789 Meldungen zu verzeichnen. Die
meisten Meldungen beziehen sich auf Phishing, Spam und Betrug.5 Auch wenn nur 10 % der Meldungen von
Unternehmen erstattet werden, zeigt der grosse Anstieg, dass Cyberkriminalitédt immer relevanter wird und
eine ernste Bedrohung darstellt. Bei den von Unternehmen gemeldeten Vorféllen handelt es sich zumeist um

solche, die besonders hohe Relevanz haben, bei denen der Schaden hoch sein kann.

Auch im Finanzmonitor 2025 zeigt sich die Relevanz der Cyberkriminalitat. So geben 17.6 % an, dass sie
bereits Opfer von Kriminalitat im digitalen Raum geworden sind. 81.8 % verneinen, dass sie von Cyberkrimi-
nalitét betroffen waren. Schaut man sich die Schaden an, die durch die Vorfélle bei den Zentralschweizer
Unternehmen angefallen sind, so hatte ein knappes Viertel (22.6 %) keine finanziellen Schaden erlitten. Dies
kam dadurch zustande, dass vor dem eigentlichen Vollzug der Tat, die Gefahr erkannt wurde und es somit
keine schadliche Tathandlung gegeben hat. Schaden bis 5TCHF berichteten 16.1 %, bis 100TCHF gingen
die Schaden bei 22.6 % der Unternehmen. Wiederum 16.1 % haben einen Schaden von bis zu 500 TCHF
erlitten und jeweils 9.7 % aller Unternehmen, die (iberhaupt Opfer von Cyberkriminalitdt geworden sind, hat-
ten Schaden von bis zu 1 Mio. bzw. Gber 1 Mio. CHF. Vergleicht man den Schaden mit der Unternehmens-
grosse, so fallt auf, dass gerade kleinere Unternehmen hdéhere Schaden zu tragen hatten. Dies kann darin
begriindet sein, dass Grossunternehmen mehr Ressourcen in praventive Massnahmen stecken, um vorher
geschitzt zu sein. Bei kleineren Unternehmen fehlen haufig die Budgets und personellen Ressourcen, um

Pravention zu betreiben.

Abb. 15: Hohe der entstandenen Schaden durch Cyberkriminalitat
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5Vgl. BACS (Bundesamt fiir Cybersicherheit): Halbjahresbericht 2024/1, https://www.ncsc.admin.ch/ncsc/de/home/dokumentation/be-
richte/lageberichte/halbjahresbericht-2024-1.html (abgerufen am 21.2.2025).



https://www.ncsc.admin.ch/ncsc/de/home/dokumentation/berichte/lageberichte/halbjahresbericht-2024-1.html
https://www.ncsc.admin.ch/ncsc/de/home/dokumentation/berichte/lageberichte/halbjahresbericht-2024-1.html
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Diese Argumente zeigen sich auch in der Frage danach, was die Unternehmen beim Schutz vor Cyberkrimi-
nalitat bremst. Ein knappes Drittel der befragten Unternehmen sieht die Hauptbremsen bei den Kosten. 7.4 %
sehen das Problem im Wesentlichen bei den Kosten der Einfiihrung von Massnahmen zur Pravention gegen
Cyberkriminalitat. 23.3 % sehen eher die laufenden Kosten als problematisch an. Dazu gehort auch, dass
der Normalbetrieb des Unternehmens aufrecht erhalten bleiben muss und es durch praventive Massnahmen
zu Einschrankungen der Funktionalitat bzw. Nutzerfreundlichkeit kommen kann. In diese Richtung stehen
auch die sonstigen Antworten, die in ein Freitextfeld eingegeben werden konnten. Hier wird haufig darauf
hingewiesen, dass die Einfihrung von Schutzmassnahmen auch zu unkomfortabler Bedienung bzw. zu
schlechterer Performance fiihrt. Ausserdem wird die mangelnde Verflgbarkeit von entsprechend qualifizier-

tem Fachpersonal angeflihrt, der einen adaquaten Schutz vor Cyberkriminalitat erschwert.

Das zweite grosse Problem, das die Schutzmassnahmen gegen Cyberkriminalitat hemmt, ist ein fehlendes
Problembewusstsein der Mitarbeitenden. Dies wird von einem knappen Drittel (31.8 %) als Hemmschuh an-
gegeben. Lediglich 30.1 % der antwortenden Unternehmen sagen, dass sie nichts zurtickhalt beim Schutz
gegen Cyberkriminalitat. Auffallig ist dabei, dass ein Drittel derjenigen Unternehmen, die bereits Opfer von
Cyberkriminalitat geworden sind, jetzt sagen, dass sie nichts beim Schutz vor den Gefahren aus der digitalen
Welt zurtickhalt. Bei den freien Antworten wurde haufiger genannt, dass die Cyberkriminellen derart wand-

lungsfahig sind, dass ein effektiver Schutz eigentlich gar nicht méglich ist.

Abb. 16: Hemmnisse von Schutzmassnahmen gegen Cyberkriminalitat
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Bei den konkreten Massnahmen zeigt sich ein diverses Bild. 84.1 % der Unternehmen aktualisieren laufend
die IT-Sicherungsmassnahmen. Erstaunlicher als diese Aussage ist der Umkehrschluss: 15.9 % aller Unter-
nehmen unterlassen die laufende Aktualisierung ihrer IT-Sicherungsmassnahmen. Angesichts der sich stan-
dig verandernden Bedrohungslage mit unterschiedlichen Angriffsszenarien ist dies problematisch. Siche-
rungskopien werden regelmassig in 83.0 % aller Unternehmen gemacht. 82.4 % der Zentralschweizer Unter-
nehmen verfligen Uber Nutzungsrichtlinien fir die EDV, die auch den Umgang bzw. den Schutz vor Cyberge-

fahren mit einschliessen. Etwas mehr als drei Viertel (76.7 %) schulen ihre Mitarbeitenden regelmassig in
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Fragen der Cybersicherheit. Ein Identitdtsmanagement haben 72.7 % aller Unternehmen installiert. Ein Iden-
titdtsmanagement beinhaltet die Authentifikation mit Passwort oder Zwei-Faktor-Authentifizierung. Ausser-
dem gehdrt ein nachvollziehbares Rollenmanagement dazu. Dies bedeutet, dass die Mitarbeitenden nur die
Berechtigungen haben, die sie tatsachlich benétigen. Sollten sie die Rechte nicht mehr bendtigen, z.B. wegen
eines Abteilungswechsels, so missen die Rechte entzogen werden. Eine Risikoanalyse betreiben rund zwei
Drittel aller antwortenden Unternehmen, d.h. sie analysieren die konkreten Gefahren, denen sie durch Cy-
berkriminelle ausgesetzt sind. Eine Cyberversicherung haben 59.4 % aller Unternehmen abgeschlossen, d.h.
Versicherungen, die im Falle eines Schadens die Schaden ausgleichen. Jeweils etwas mehr als die Halfte
aller am Finanzmonitor beteiligten Unternehmen nutzen Penetrationstests, bei denen externe Dienstleister
die Systeme darauf hin tUberpriifen, ob ein Eindringen von Extern mdglich ist oder nicht. Ebenso hoch ist die
Zahl der Unternehmen, die ein Notfallhandbuch vorhalten. Ebenfalls etwas mehr als die Halfte haben einen
Beauftragten fir die Informationssicherheit. Ein Drittel aller Unternehmen nutzt Verschlisselungen z.B. fir
Emails. Insgesamt zeigt sich also, dass die Unternehmen mit vielen Massnahmen auf die Bedrohung reagie-
ren. Erstaunlich ist aber auch, dass es auch eine nennenswerte, wenn auch kleine Gruppe von Unternehmen

gibt, die keine Massnahmen zum Schutz vor Cyberbedrohungen haben.

Abb. 17: Schutzmassnahmen gegen Cyberkriminalitat
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8. ESG Reporting

Bereits in den vergangenen Jahren war das Thema ESG Reporting aufgrund der sich hier rasch verandern-
den und verscharften Regulierung Gegenstand der Umfragen im Rahmen des Finanzmonitors. Im Jahr 2024
wurden die ersten verpflichtenden ESG-Berichte in der Schweiz fiir das Geschaftsjahr 2023 verdffentlicht.
Aus diesem Grund kénnen die Unternehmen — sofern sie unter die Pflicht zur Veréffentlichung eines ESG-
Berichts fallen — jetzt den tatsachlichen Aufwand fiir die ESG-Berichterstattung einschatzen. Daher haben wir
die Frage nach dem Aufwand in diesem Jahr in den Mittelpunkt dieses Teils der Umfrage gestellt.

Fir viele Unternehmen ergibt sich ab dem Geschaftsjahr 2023 eine erweiterte Pflicht zur nichtfinanziellen
Berichterstattung. Dafiir hat zum einen der Schweizer Gesetzgeber mit der Reform des Obligationenrechts
gesorgt. Art 964 a bis ¢ OR sind durch den indirekten Gegenvorschlag zur Konzernverantwortungsinitiative
eingefuhrt worden. Die Berichterstattung tber Umwelt- und Arbeithehmerbelange, Menschenrechte und Kor-
ruptionsbekdmpfung ist damit fir grosse Publikumsgesellschaften und Finanzinstitute verpflichtend gewor-
den. Diese Pflicht gilt erstmals fur das Berichtsjahr 2023, so dass die Berichte Anfang 2024 veréffentlicht
werden mussten. Fur viele Unternehmen kommen mittelbare Verpflichtungen durch die Einfiihrung der CSRD
(Corporate Sustainability Reporting Directive) in der EU hinzu. Die Richtlinie wurde am 10.11.2022 vom Eu-
ropaischen Parlament nach langen Diskussionen verabschiedet, allerdings ist die Umsetzung in nationales
Recht, beispielsweise in Deutschland, nicht erfolgt. Aufgrund veranderter politischer Praferenzen wird eine
Veranderung der Verpflichtung diskutiert. Wahrscheinlich ist die Begrenzung der zur Berichterstattung ver-
pflichtenden Unternehmen. Relevanter wird die Berichtspflicht fir Zentralschweizer Unternehmen aus mittel-
baren Verpflichtungen. Viele der relevanten Berichtspflichten von Unternehmen sind nur mit Hilfe von Liefe-
ranten zu erfiillen. Daher gehen viele Unternehmen aus der EU dazu Uber, ihre Lieferanten — auch solche
aus der Zentralschweiz — zur Bereitstellung von Informationen zu verpflichten. Der Schweizer Gesetzgeber
will mit eigenen Regeln auf die ausgeweitete Berichtspflicht in der EU reagieren. Derzeit 1auft der Vernehm-
lassungsprozess fur eine eigene Schweizer Regulierung zur ESG-Berichterstattung. Mit einem Entscheid
wird im Frihjahr 2025 gerechnet, wobei der Entwurf des Bundesrats sehr eng an die urspriingliche Variante
der EU-Richtlinie angelehnt ist.6

Auffallig ist in dieser Ausgabe des Finanzmonitors, dass weniger Unternehmen angeben, dass sie einen
Nachhaltigkeitsbericht erstellen. In der Ausgabe 2024 waren es 31.3 % der antwortenden Unternehmen, die
angegeben haben, einen solchen Bericht zu erstellen. In dieser Ausgabe 2025 sind es lediglich 25.6 %. Zu-
satzlich hatten 11.5 % der antwortenden Unternehmen 2024 gesagt, einen Nachhaltigkeitsbericht in den
nachsten drei Jahren zu lancieren. Daher und aufgrund der fortschreitenden Regulierung ist der Riickgang
erstaunlich. Teilweise kann dieser Effekt durch eine andere Zusammenstellung der Grundgesamtheit erklart
werden, andererseits ist auch nicht zu Ubersehen, dass die 6ffentliche Meinung gerade in der Unternehmer-
schaft die Nachhaltigkeitsberichterstattung eher skeptisch sieht. Dies kann einen Riickgang der freiwilligen
Aktivitaten erklaren. Von den Unternehmen, die einen Nachhaltigkeitsbericht erstellen, tut dies rund die Halfte
freiwillig, etwas mehr als ein Viertel aufgrund der Verpflichtung nach dem Obligationenrecht und etwas

6 Vgl. zum Vernehmlassungsprozess https://www.admin.ch/gov/de/start/dokumentation/medienmitteilungen.msg-id-101585.html (abge-
rufen am 21.2.2025).
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weniger als ein Viertel aufgrund der EU-Regulierung. Ein einziges Unternehmen gab an, dass der Report

aufgrund der Vorschriften eines anderen Staates erfolgt.

Abb. 18: Veroffentlichung eines Nachhaltigkeitsberichtes
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Der Aufwand fur die Erstellung der Nachhaltigkeitsreports wird weitgehend ohne Neueinstellungen von eige-
nem Personal realisiert. 40 % der Unternehmen, die bereits einen Nachhaltigkeitsbericht veroffentlichen, ha-
ben keine Neueinstellungen getétigt. Ein Unternehmen (entspricht 2.2 %) hat bisher keine Neueinstellungen
gemacht, plant diese aber flr die Zukunft. Etwas mehr als ein Viertel der Unternehmen hat den Nachhaltig-
keitsbericht mit Hilfe von externen Beratern erstellt. Nur 31.1 % der Befragten haben sich dafir entschieden,
eigenes Personal aufzubauen. Diese vergleichsweise geringe Zahl relativiert die haufig zu hérende Klage,
dass der Aufwand fir die neue Nachhaltigkeitsberichterstattung uniibersehbar gross ist.

Dass der Aufwand nicht so gross ist, wie haufig befurchtet, zeigen auch die Antworten auf die Frage nach
dem personellen Ressourceneinsatz fir die Erstellung des ESG-Berichts. Bei 37.8 % der berichtenden Un-
ternehmen liegt der Aufwand fiir den Nachhaltigkeitsbericht bei weniger als einem halben Vollzeitaquivalent.
24 4 % bendtigten zwischen einer halben und einer ganzen Vollzeitkraft fur ihren Nachhaltigkeitsbericht. Rund
ein Viertel (26.7 %) arbeiteten mit ein bis zwei Vollzeitkraften, 6.7 % setzten mehr als zwei, aber weniger als
funf Mitarbeitende in Vollzeit ein. Lediglich ein Unternehmen gibt an, dass man mehr als fiinf Mitarbeitende
fur die Erstellung des Berichts einsetzt. Die Unternehmen, die externe Berater fir die Erstellung ihres Nach-
haltigkeitsberichts einsetzen, haben im Durchschnitt 102 TCHF als Honorar fir die Berater aufgewendet,

wobei die Spannweite zwischen 10 und 300 TCHF liegt.

Im Ergebnis |asst sich festhalten, dass der Trend zur Nachhaltigkeitsberichterstattung — sofern sie freiwillig
ist — offensichtlich zurlickgeht. Die Unternehmen scheinen die weitere Entwicklung bei der Regulierung ab-
zuwarten. Auf der anderen Seite zeigt der Finanzmonitor 2025, dass der Aufwand flr die Berichterstattung
geringer ist als viele Unternehmer befiirchten. Grosse personelle Ressourcen scheinen nicht notwendig zu

sein, um die Reports zu erstellen.
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9. Home-Office und seine Auswirkungen

Seit der Covid-19 Pandemie mit Lockdowns, die verhindert haben, dass alle Arbeithnehmenden regelmassig
einen Arbeitsplatz im Buro aufsuchen diirfen, hat sich die Arbeitsweise vieler Unternehmen grundsatzlich
geandert. Das Arbeiten von zu Hause ist zur Normalitat in vielen Unternehmen geworden. Allerdings haben
sich in letzter Zeit offentlichkeitswirksam viele Stimmen gemeldet, dass Home-Office negative Auswirkungen
auf die Unternehmenskultur und damit letztlich das Unternehmensergebnis hat. So nannte Elon Musk Home-
Office «moralisch falsch» und setzte in seinen Unternehmen eine starkere Prasenz durch. Wissenschaftliche
Studien zur Produktivitat von Mitarbeitenden im Home-Office versus Mitarbeitenden in Prasenz kommen zu
uneinheitlichen Ergebnissen.” In dieser Studie haben wir nach der Anwendung von Home-Office (bezogen
auf diejenigen Arbeitsplatze, die tatsachlich von zu Hause ausgefiihrt werden kénnen) und nach den Auswir-

kungen auf das Unternehmen gefragt.

Home-Office ist Realitat bei den Zentralschweizer Unternehmen. Nur drei Unternehmen (entsprechend
1.7 %) antworten bei der Frage, ob Home-Office méglich ist mit «Nein». Weitere 18.8 % erlauben Home-
Office, jedoch nur in Ausnahmefallen. 17.6 % geben standardmassig einen Home-Office Tag frei. Die héchste
Zahl der Nennungen mit 40.3 % haben Unternehmen, die zwei Tage Home-Office zulassen. 6.8 % geben 3
Tage, 2.8 % sogar 4 Tage Home-Office. 11.9 % stellen es den Mitarbeitenden frei, von wo aus sie arbeiten —
also ob sie in das Buro kommen oder ob sie lieber von zu Hause aus arbeiten.

Abb. 19: Home-Office Moglichkeit in Zentralschweizer Unternehmen
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Offensichtlich sind die Unternehmen mit diesen Regelungen zufrieden. 92.6 % geben an, dass sie keine
Anderungen in der nachsten Zeit vornehmen wollen. Ein Unternehmen will mehr Home-Office erlauben, 4.0 %
wollen weniger Home-Office zulassen. Die verbleibenden 2.8 % der Unternehmen verfiigen Uber keine

7Vgl. z.B. die Ubersicht Giber Studien bei McPhail, R., Chan, X. W. (Carys), May, R., & Wilkinson, A. (2023). Post-COVID remote work-
ing and its impact on people, productivity, and the planet: an exploratory scoping review. The International Journal of Human Resource
Management, 35(1), 154—182.
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formalen Regeln zum Home-Office, was dazu fiihrt, dass sie keine Anpassungen vornehmen. Nur geringflgig
negativer sehen die von uns befragten Finanzverantwortlichen personlich die Méglichkeit von zu Hause aus
zu arbeiten. Etwas mehr als die Halfte (50.6 %) der Finanzverantwortlichen sagt, dass sie neutral zum Home-
Office stehen. 38.6 % empfinden Home-Office eine positive Losung und lediglich 10.2 % sehen den Trend

zur Arbeit von zu Hause aus negativ.

Abb. 20: Aligemeine Meinung zu Home-Office
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Die Einstellung zum Home-Office sollte damit korrelieren, welche Effekte sich durch die verstarkte Arbeit von
zu Hause aus ergeben. Die antwortenden Unternehmensverantwortlichen sehen mit Gberwaltigender Mehr-
heit keine Auswirkungen auf das Unternehmensergebnis. 84.1 % der Unternehmen antworteten, dass sie
keine Ergebnisauswirkungen feststellen. 15.3 % sehen hingegen Auswirkungen. Dabei zeigten die Antworten
auf die Nachfrage, welche Auswirkungen festgestellt wurden, zum einen erhéhten Aufwand fiir Koordination
und zum anderen positive Auswirkungen durch bessere Motivation der Mitarbeitenden. Daneben wird als
positive Auswirkung genannt, dass man ein attraktiveres Profil als Arbeitgeber gewinnt. Vereinzelt werden als
Nachteile noch angefiihrt, dass die Stimmung dadurch problematisch wird, dass es einzelne Arbeitneh-
mergruppen gibt, die aufgrund ihrer Tatigkeit (z.B. in der Montage) keine Arbeit von zu Hause aus machen

konnen.

Eines der immer wieder genannten Probleme beziiglich Home-Office ist das Onboarding neuer Mitarbeiten-
der. Deswegen haben wir im Finanzmonitor gefragt, wie man mit diesem Problem umgeht und trotz vermehr-
ter Tatigkeit von zu Hause aus, den Kontakt zwischen den einzelnen Abteilungen sicherstellt. Die iberwie-
gende Zahl der Unternehmen, die die erlaubte Zeit des Home-Office einschranken, geben an, dass sie keine
Probleme mit dem Austausch im Kreis der Teams haben. Andere verweisen auf technische Losungen, wie
intensiver Austausch Uber digitale Plattformen (insbesondere Microsoft Teams wird hier als L6sung genannt).
Andere verweisen auf verpflichtende Meetings, die in regelméassigen Abstanden stattfinden, wo ein physi-
scher Austausch durchgefiihrt wird. Fir andere Unternehmen ist der weiterhin stattfindende Austausch vor
allem eine Fihrungs- und Kulturfrage. Als Losung wird in diesen Fallen eine regelmassige Kommunikation
innerhalb der Abteilung und insbesondere zwischen Vorgesetztem und Mitarbeitendem, um den Informati-
onsfluss aufrecht zu erhalten. Fir einige Unternehmen ist auch das Anbieten von sozialen Events und der

Ausbau der Kantine ein Mittel, um die Mitarbeitenden ins Biliro zu bringen.
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