
Weltweit kontaktlos, online und mobil bezahlen.
Attraktive Zusatzleistungen inklusive.

Visa Debit:  
Mehr als nur eine Karte
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Inhalt

3 | Visa Debit: Die Karte für alle, die gerne flexibel unterwegs sind
4 | Eine für Sie ganz persönlich: Classic, Prime oder Black
6 | Noch mehr Vorteile für junge Leute: Die Visa Debit Stu
8 | Immer auf der sicheren Seite

10 | Karte für Online-Zahlungen registrieren
11 | So einfach kommen Sie zu Ihrer neuen Karte

Visa Debit ist das zeitgemässe Zahlungsmittel für alles, ganz egal ob 
online oder im Geschäft, mit dem Smartphone oder kontaktlos, im  
In- oder im Ausland. Sie zahlen damit weltweit an über 60 Millionen 
Akzeptanzstellen. Das ist die neue Leichtigkeit des Zahlens. 

Die Vorteile der Visa-Debitkarte:

   

      

Online-Shopping
Weltweit akzeptiert und sicher  
authentisiert dank separater App

Mobiles Bezahlen
Mit dem Smartphone 

Volle Kostenkontrolle
Dank direkter Konto-Abbuchung

Self-Service  
Karte sperren, Limiten anpassen und 
mehr im E-Banking und der -App

Weltweite Akzeptanz 
Auch für Reservierungen von Hotels, 
Mietwagen und Flügen

Versicherungen
Sicherheit dank attraktiven 
Versicherungsleistungen

Kontaktlos bezahlen –  
ohne PIN-Eingabe
Bis 80 Franken pro Transaktion

Keine Transaktions gebühren
Weltweit ohne Transaktions gebühren 
einkaufen

Belastungskonto
Wahl des Belastungskontos an 
LUKB-Geldautomaten
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Eine für Sie ganz persönlich: 
Classic, Prime oder Black

Visa Debit Classic Visa Debit Prime Visa Debit Black

CHF 4.00 3 CHF 9.00 4 CHF 18.00 5

kostenlos kostenlos kostenlos
kostenlos kostenlos kostenlos
CHF 2.00 CHF 2.00 kostenlos
kostenlos kostenlos kostenlos
CHF 5.00 CHF 5.00 kostenlos
CHF 5.00 kostenlos kostenlos

plus 1 Jahr, bis CHF 1 000 plus 2 Jahre, bis CHF 2 000 plus 2 Jahre, bis CHF 5 000
bis CHF 1 000 bis CHF 2 000 bis CHF 5 000
bis CHF 1 000 bis CHF 2 000 bis CHF 5 000
bis CHF 1 000 bis CHF 2 000 bis CHF 5 000
bis CHF 1 000 bis CHF 2 000 bis CHF 5 000
bis CHF 3 000 bis CHF 5 000 bis CHF 10 000
bis CHF 3 000 bis CHF 5 000 bis CHF 10 000

bis CHF 30 000 bis CHF 40 000 bis CHF 50 000
bis CHF 200 000 unbegrenzt

bis CHF 10 000 bis CHF 20 000
bis CHF 700 / Person oder

bis CHF 1 000 für Fahrzeugmiete 
bis CHF 700 / Person oder

bis CHF 1 000 für Fahrzeugmiete 
bis CHF 10 000 / Person, 
bis CHF 20 000 / Familie

bis CHF 10 000 / Person, 
bis CHF 20 000 / Familie

bis CHF 5 000 bis CHF 5 000
bis CHF 5 000 bis CHF 5 000

ja ja
bis CHF 200 000 unbegrenzt

bis CHF 10 000 bis CHF 20 000
bis CHF 10 000 bis CHF 20 000
bis CHF 10 000 bis CHF 20 000

bis CHF 2 000 bis CHF 5 000
bis CHF 40 000 bis CHF 80 000

ja ja
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Kartenpreise Monatsgebühr pro Karte 2

Transaktionspreise Einkauf in der Schweiz/im Ausland 6

Bargeldbezug in CHF ab CHF-Konto – an Geldautomaten der Kantonalbanken
– an Geldautomaten anderer Institute

Bargeldbezug in EUR ab CHF-Konto – an LUKB-Geldautomaten 7

– an Geldautomaten der Kantonalbanken und anderer Institute 6

Bargeldbezug im Ausland 6
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8

Einkaufsversicherungen – Garantieverlängerung
– Bestpreis-Garantie
– Einkaufsversicherung
– Ticketversicherung
– Online-Kaufschutz

Cyberversicherung – Karten-, Identitätsmissbrauch oder Diebstahl Zugangsdaten
– Wiederherstellungskosten Daten

Rechtsschutzversicherung – Rechtsschutz
SOS-Schutz für Reisezwischenfälle – Medizinische Reise-Assistance

– Reiseunterbruch
– Reisefortsetzung

– Reiseabbruch

– Besuchsreise von Angehörigen
– Kostenvorschuss bei Spitalaufenthalt
– 24-h-Alarmzentrale

Heilungskosten bei Krankheit & Unfall
Reiseannullierung – Nichtantritt der Reise

– verspäteter Reiseantritt
Flug-Verspätung
Mietwagen-Schutz – Selbstbehalt-Garantie

– Vollkasko-Schutz
– 24-h-Fahrzeug-Assistance

1  Die vollständige Preisübersicht finden Sie auf lukb.ch/visa-debit
2  Verrechnung als Jahresgebühr
3  Für Kunden mit Privatkonto blu oder Privatkonto P sowie für Kunden mit Vermögensberatung Comfort oder Premium sowie  

für Kunden mit Vermögensverwaltung Comfort oder Premium kostenlos
4  Für Kunden mit Vermögensberatung Comfort oder Premium sowie für Kunden mit Vermögensverwaltung Comfort oder Premium kostenlos
5  Für Kunden mit Vermögensberatung Premium sowie für Kunden mit Vermögensverwaltung Premium kostenlos
6 Visa Devisenkurs am Tag/Vortag der Buchung; Visa Debit Prime mit reduziertem, Visa Debit Black ohne Fremdwährungszuschlag
7  Notenkurs am Tag der Buchung
8  Alle Beträge gelten pro Versicherungsjahr.

Weitere Informationen und die vollständige Preisübersicht finden Sie auf 
lukb.ch/visa-debit

Welche Karte passt zu Ihnen? Sind Sie gerne und viel auf Reisen?  
Legen Sie Wert auf aussergewöhnliche Leistungen und das gewisse 
Etwas? Oder möchten Sie ein günstiges Zahlungsmittel für den Alltag? 
Wir haben die richtige Karte für Sie.

Die Karte für den täglichen Einkauf
In Geschäften und online ein kaufen sowie 
von Einkaufs-, Cyber- und Rechtsschutz-
versicherungen profitieren.

Die Karte für den Alltag und auf Reisen
Weltweit ohne Transaktionsge bühren 
einkaufen, kostenlos Bargeld im Ausland 
beziehen und von Reiseversicherungen 
profitieren.

Die exklusive Karte für hohe Ansprüche
Weltweit ohne zusätzliche Gebühren und 
Währungszuschläge bezahlen und von  
um fassenden Versicherungsleistungen  
profitieren.

http://lukb.ch/visa-debit 
http://lukb.ch/visa-debit
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Schüler bis 26 Jahre und Studierende bis 30 Jahre profitieren mit 
der Visa Debit Stu von allen Vorteilen der Visa Debit und zusätzlich 
von vielen Cashback-Deals. Dabei ist die Stu erst noch kostenlos.

Die Karte zum Privatkonto blu
Die Visa Debit Stu ist ohne Zusatzkosten erhältlich und jederzeit einsetzbar: online,  
im Geschäft vor Ort, per Smartphone oder kontaktlos - und das weltweit.

Get money back with Stu
Mit der Visa Debit Stu profitieren Schüler und Studierende von einem attraktiven  
Cashback-System. Einfach mit der Visa Debit Stu bezahlen und bei zahlreichen Geschäf-
ten, Trendlokalen und Freizeitanbietern im Raum Luzern und in der gesamten Schweiz 
automatisch Geld zurück erhalten. Eine vollständige Liste aller Deals ist auf der Website 
stu.info zu finden.

Noch mehr Vorteile  
mit der Stu App
Die Stu App bietet einen umfassenden Überblick  
über Cashback-Deals und Wettbewerbe.

Keine Gebühren
Die Nutzung der Visa Debit Stu sowie das Abheben  
von Bargeld an allen Bancomaten in der Schweiz  
und das Einkaufen im Ausland sind gebührenfrei.

Mehr zur Stu findest du auf 
lukb.ch/stu

Visa Debit Stu 1

Pr
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se Monatsgebühr pro Karte kostenlos
Ersatzkarte (Verlust, Diebstahl, Defekt) CHF 20.00
Karte sperren 2 CHF 30.00
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Einkauf in der Schweiz kostenlos
Einkauf im Ausland 3 kostenlos
Bargeldbezug in CHF ab CHF-Konto
– an LUKB-Geldautomaten
– an Geldautomaten anderer Kantonalbanken
– an Geldautomaten anderer Institute

kostenlos 
kostenlos 
kostenlos

Bargeldbezug in EUR ab CHF-Konto
– an LUKB-Geldautomaten 4

– an Geldautomaten anderer Kantonalbanken 3

– an Geldautomaten anderer Institute 3

kostenlos
CHF 5.00
CHF 5.00

Bargeldbezug in CHF ab EUR-Konto
– an LUKB-Geldautomaten 4

– an Geldautomaten anderer Kantonalbanken 3

– an Geldautomaten anderer Institute 3

kostenlos
–
–

Bargeldbezug in EUR ab EUR-Konto
– an LUKB-Geldautomaten
– an Geldautomaten anderer Kantonalbanken
– an Geldautomaten anderer Institute

CHF 5.00
–
–

Bargeldbezug im Ausland 3, 5 CHF 5.00
Bargeldeinzahlung an LUKB-Geldautomaten
– Noten/Münzen in CHF auf CHF-Konto
– Noten in EUR auf CHF-Konto 4

– Noten in EUR auf EUR-Konto

kostenlos 
kostenlos 
CHF 5.00
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6 Garantieverlängerung
Bestpreis-Garantie
Einkaufsversicherung
Ticketversicherung
Online-Kaufschutz
Cyberversicherung
Rechtsschutzversicherung

plus 1 Jahr, bis CHF 1 000
bis CHF 1 000
bis CHF 1 000
bis CHF 1 000
bis CHF 1 000
bis CHF 3 000
bis CHF 30 000

Noch mehr Vorteile für junge Leute: 
Die Visa Debit Stu

1  Preise für Kunden mit Privatkonto blu. Bei anderen Kontoprodukten gelten die Preise der Visa Debit Classic.
2  Kostenlos via E-Banking/App
3 Visa Devisenkurs am Tag/Vortag der Buchung
4  Notenkurs am Tag der Buchung
5  Zuzüglich allfälliger länderspezifischer Geldautomaten-Gebühren
6  Alle Versicherungsleistungen verstehen sich maximal pro Kalenderjahr. Details zu den Versicherungsleistungen unter lukb.ch/visa-debit

http://lukb.ch/stu
http://lukb.ch/visa-debit
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Einkaufsversicherungen 1

Garantieverlängerung
Sie möchten beim Kauf eines neuen Fernsehers die zwei-
jährige Garantie verlängern? Wenn Sie den Einkauf mit 
Ihrer Debitkarte bezahlt haben, erhalten Sie automatisch 
und ohne weitere Kosten einen zusätzlichen Versiche-
rungsschutz von 12 bzw. 24 Monaten.
Versichert sind neu gekaufte elektrische Geräte, elektro-
nische Unterhaltungsgeräte und elektronische Kommuni-
kationsgeräte mit einer gültigen Herstellergarantie und 
einem Mindestwert von 50 Franken.

Bestpreis-Garantie
Sie haben sich gerade ein neues Handy ge kauft und das 
gleiche Modell innerhalb von 14 Tagen an einem anderen 
Ort in der Schweiz mindestens 30 Franken günstiger gese-
hen? Wenn Sie Ihren Einkauf mit der Debitkarte bezahlt 
haben, wird Ihnen die Preisdifferenz zurückerstattet.
Versichert sind neu gekaufte, bewegliche Gegenstände 
mit einem Mindestwert von 50 Franken.

Einkaufsversicherung
Gerade noch haben Sie sich über Ihre neue Blumenvase 
gefreut, doch dann fällt sie Ihnen zu Boden und geht in 
die Brüche?
Neu gekaufte, bewegliche Gegenstände mit einem Min-
destwert von 50 Franken sind während 30 Tagen ab Kauf-
datum gegen Diebstahl, Einbruchdiebstahl, Beraubung, 
Zerstörung und Beschädigung geschützt.

Ticketversicherung
Sie freuen sich auf ein ausverkauftes Konzert, für das Sie 
seltene Tickets er  gattern konnten. Doch nun stehen Sie 
am Bahnhof und der Zug fällt aus!
Die Versicherung erstattet gekaufte Tickets, wenn die 
gebuchte Veranstaltung infolge schwerer Krankheit, Ver-
letzung, Schäden zuhause, Ausfall öffentlicher Transport-
mittel, Unfall oder Panne des Privatfahrzeuges nicht 
besucht werden kann.

Online-Kaufschutz
Der Kurier überbringt Ihnen die neue Wohnzimmerlampe. 
Doch nach dem Auspacken folgt der Schreck. Die Lampe 
ist defekt und funktioniert gar nicht.
Online gekaufte Gegenstände sind während 30 Tagen ver-
sichert, wenn die Ware nicht dem Bestellten entspricht, 

defekt bzw. unvollständig ist oder trotz Abmahnung und 
ohne Angabe von Gründen nach 30 Tagen ab Bezahldatum 
nicht ge  liefert wird.

Cyberversicherung 1

Karten-Identitätsmissbrauch oder Diebstahl Zugangsdaten
Sie werden Opfer eines Phishing-Betrugs und geben Ihre 
Visa Debitkarten Daten irrtümlicherweise einem Betrüger 
weiter. Mit der Cyberversicherung sind Vermögensschä-
den infolge missbräuchlicher Verwendung einer Zahl-
funktion mit Ihrer physischen oder digitalen Visa Debit-
karte versichert.
Die Versicherung übernimmt folgende Leistungen:
 Vermögensschäden in Folge unrechtmässigem Zugriff 

auf die physische oder digitale Visa Debitkarte der 
Luzerner Kantonalbank durch Diebstahl oder Berau-
bung und daraus resultierende missbräuchliche Ver-
wendung einer Zahlfunktion

 Diebstahl oder Beraubung des genutzten privaten 
mobilen Endgeräts (Computer, Laptop, Tabletcompu-
ter, Smartphone oder Mobiltelefon, elektronische 
Armbanduhr, Accessoire mit Payment-Funktion – 
abschliessende Aufzählung) und daraus resultierende 
missbräuchliche Verwendung einer Zahlfunktion, 
wenn dabei die digitale Visa Debitkarte der Luzerner 
Kantonalbank verwendet wird 

 Diebstahl der Identität durch missbräuchliche Verwen-
dung personen- und kartenbezogener Daten der Visa 
Debitkarte der Luzerner Kantonalbank

Es sind maximal zwei Ereignisse pro Kalenderjahr versi-
chert.

Wiederherstellungskosten Daten 
Sie wurden Opfer eines Visa Debit Online-Betrugs und 
haben dadurch eine Schadsoftware auf Ihrem mobilen 
Endgerät geladen. Die Versicherung übernimmt folgende 
Leistungen: 
 Die Wiederherstellung der Software sowie digitaler 

Daten und Entfernung der Schadsoftware, sofern die 
Visa Debitkarte durch unberechtigte Dritte miss-
bräuchlich verwendet wurde und dadurch die Soft-
ware und/oder digitalen Daten des privaten mobilen 
Endgeräts des Karteninhabers Schaden erlitten haben

Rechtsschutzversicherung 1

Sie kaufen sich mit der Visa Debitkarte ein Konzertticket 
für das Hallenstadion. Beim Eingang werden Sie abgewie-
sen mit der Begründung, dass der Eintritt mit diesem 
Ticket bereits erfolgt ist und das Ticket wohl doppelt ver-
kauft wurde. Sie werden durch die Rechtsschutzversiche-
rung beraten, um einen zustehenden Schadenersatz gel-
tend zu machen.

SOS-Schutz für Reisezwischenfälle 1

Sie sind auf einer Reise und plötzlich tritt ein Notfall ein. 
Dies ist schneller passiert als gedacht. Rufen Sie in diesem 
Fall die 24-h-Alarmzentrale an, welche für Sie rund um 
die Uhr Hilfe organisiert.
Die Versicherung bietet Schutz, wenn Sie eine gebuchte 
Reise aufgrund schwerer Krankheit, schwerer Verletzung, 
schwerer Schwangerschaftskomplikation, Tod, Streik, 
Unruhen, schwerem Schaden zu  hause, Ausfall von öffent-
lichen Transportmitteln oder Diebstahl der Reisedoku-
mente wie Pass/ID abbrechen, unter brechen oder verlän-
gern müssen.
Die Versicherung übernimmt folgende Leistungen:
 Kosten für eine allfällig notwendige Such- und Ret-

tungsaktion und den Transport in das nächste Spital
 Unterkunft und Verpflegung vor Ort
 Rücktransport in ein Spital am Wohnort
 Unplanmässige Rückreise, temporäre Rückreise an den 

Wohnort
 Mehrkosten für die Fortsetzung der Reise, anteilmäs-

sige Kosten des nicht benützten Reisearrangements, 
Reisespesen und behördliche Formalitäten

Heilungskosten bei Krankheit & Unfall 1

Sie sind auf Auslandreise, und dann passiert etwas. Da 
hilft es, gegen die finanziellen Folgen von Unfall oder 
Krankheit weltweit ver sichert zu sein.
Die Versicherung bietet während 90 Tagen Schutz, wenn 
Sie im Rahmen einer gebuchten Reise krank werden oder 
einen Unfall erleiden und Ihren 80. Geburtstag noch 
nicht erreicht haben.
Die Versicherung übernimmt folgende Leistungen:
 Kosten für eine ambulante oder stationäre Behandlung 

in der allgemeinen Abteilung im Spital und im Nach-
gang zu den gesetzlichen schweizerischen 

Sozialver sicherungen (KVG, UVG) und unter Berück-
sichtigung allfällig anderer Zusatzversicherungen

 Miete, Ersatz oder Reparatur medi zinischer Hilfsmittel 
wie Prothesen,  Brillen, Hörapparate

 Rettungs- und Transportkosten bis ins nächstgelegene 
Spital

 Reiseannullierung 1

Sie können eine gebuchte Reise nicht oder erst später 
antreten? 
Wenn Sie eine gebuchte Reiseleistung aufgrund schwerer 
Krankheit, schwerer Verletzung, schwerer Schwanger-
schaftskomplikation, Tod, Streik, Unruhen, schwerem 
Schaden zuhause, Ausfall von öffentlichen Transport- 
mitteln oder Diebstahl der Reisedokumente wie Pass/ID 
nicht oder nicht rechtzeitig antreten können, bietet die 
Reiseannullierungs-Versicherung Schutz.
Die Versicherung übernimmt folgende Leistungen:
 Effektiv entstehende Annullierungskosten exklusive 

Bearbeitungsgebühren, Sicherheits- und Flughafentaxen
 Mehrkosten bei einem verspäteten Reiseantritt

Flug-Verspätung 1

Toll! Einen Flug nach Australien mit Zwischenhalt in 
Dubai haben Sie erfolgreich gebucht. Den Anschluss  
verpassen Sie aber, weil der erste Flug verspätet ankam.
In diesem Fall übernimmt die Versicherung im Nachgang 
zu den Leistungen der Fluggesellschaft die zusätzlichen 
Kosten zur Fortsetzung der Reise. Sie bezahlt die effektiv 
entstehenden Hotelkosten, Umbuchungskosten und  
Telefongebühren.

Mietwagen-Schutz 1

Gerade noch die schöne Landschaft an  geschaut, dann 
passiert’s. Sie sind mit dem Mietwagen auf ein anderes 
Auto aufgefahren. 
In solchen Situationen hilft die 24-h-Fahrzeug-Assistance.
Die Versicherung übernimmt folgende Leistungen:
 Selbstbehalt bei gemieteten Personenwagen, Motorho-

mes, Campern, Wohnmobilen, Campingbussen, Klein-
bussen und Motorrädern.

 Vollkasko-Schutz bei Fahrzeugmieten von maximal  
90 Tagen und einem Fahrzeugmaximalgewicht von  
3,5 Tonnen.

1  Massgebend sind in jedem Fall die Allgemeinen Versicherungsbedingungen des jeweiligen Versicherers. Detaillierte Informationen unter lukb.ch/visa-debit

Immer auf der sicheren Seite
Mit den Zusatzleistungen Ihrer Visa Debit kaufen Sie unbesorgt ein und reisen weltweit sicher.

http://lukb.ch/visa-debit
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Bevor Sie Ihre Visa Debit für Online-Einkäufe sicher nutzen können,
müssen Sie Ihre Karte einmalig für «3D Secure» registrieren.

1. debiX+ App herunterladen und Visa Debit verknüpfen
Öffnen Sie die debiX+ App von unserem Partner SIX und folgen Sie dem Registrierungs- 
Prozess. Die debiX+ App finden Sie im App Store oder im Google Play Store. Sie benötigen 
Ihre Visa Debit-Karte und den 6-stelligen Registrierungscode (OTRC), den Sie per Post  
erhalten haben. Alternativ können Sie sich den OTRC auch im E-Banking anzeigen lassen 
(Meine LUKB/Meine Karten/Kartendetails/Neuen Registrierungscode (OTRC) erzeugen).

2. Karte als Zahlungsmittel hinterlegen
Hinterlegen Sie Ihre Karte jetzt als Zahlungsmittel. Mit der Online-Funktion kann die  
Visa Debit für alle Apps und Online-Dienste (SBB-App, Spotify, Netflix und viele mehr) 
verwendet werden.

3. Kartenfunktionen individuell anpassen
Im E-Banking und in der LUKB-App können Sie viele Einstellung selber vornehmen:
  Limiten anpassen: aktuelle und verfügbare Tages- und Monatslimiten prüfen und ändern
  Nutzung definieren: Karte sperren und entsperren, Nutzungsgebiete (Geoblocking)  

verwalten, kontaktlos und/oder online bezahlen aus- und einschalten, Bancomatbezüge 
und/oder Glückspiele aus- und einschalten

  Karte verwalten: PIN zurücksetzen oder neu bestellen, Ersatzkarte oder neue Karte  
bestellen

Weitere Informationen zur Registrierung
in der debiX+ App finden Sie auf
lukb.ch/debix

Karte für Online-Zahlungen 
registrieren 

So einfach  
erhalten Sie Ihre  
Visa Debitkarte
Bestellen Sie Ihre Karte ganz einfach im E-Banking,  
online oder mit einem Anruf beim Beratungscenter  
unter 0844 822 811. 

lukb.ch/visa-debit

http://lukb.ch/debix
http://lukb.ch/visa-debit
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